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Lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelma (LAPE)

Maria Antikainen




Mita tavoitellaan?

Lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin lisddntyminen
Palveluihin oikea-aikainen paasy
YhteistyOstéa yhteiseen ty6hon

« Palveluiden yhteensovittaminen
« Maakunnat, kunta, jarjesttt, seurakunnat

Yhtenainen palvelutarjonta asuinpaikkakunnasta riippumatta
Erityispalveluiden tarpeen ennaltaehkaisy

* Kustannussaastot
Vaikuttavammat, kustannustehokkaammat palvelut

« Tiedolla johtaminen

« Ammattilaisten osaamisen edistaminen

Asiakkaiden osallisuuden lisdantyminen
Asiakastietojen yhdistaminen

Muutoksen
tavoitteena ovat
nykyista lapsi- ja
perhelahtbéisemmat,
oikea-aikaisemmat,

tasalaatuisemmat,
vaikuttavammat,
kustannustehok-
kaammat ja
paremmin yhteen
sovitetut palvelut.




Lapsiperheiden palvelut integroidaan kaikilla
tasoilla
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Alueellisesti laajana: mukana kaikki maakunnan kunnat
Monitoimijaisesti: kunnat, jarjestot, seurakunnat, yksityiset toimijat
Hallinnonalojen rajat ylittaen

* Lapset, nuoret ja heidan vanhempansa mukana kehittamistytssa

Hankehenkildsto

+ Kehittdmispaallikkd Hanna Harju-Virtanen
» Muutosagentti Titta Pelttari

10 projektikoordinaattoria ja projektisihteeri

Hanketoimijoina Pirkanmaan kuntien lisdksi MLL (Hameen piiri ja Tampereen osasto), Setlementti
Tampere, Pikassos, PSHP, Tampereen yliopisto ja TAMK.

Kehittajakumppaneina mukana ovat Pelastakaa Lapset, Tampereen kaupunkilahetys, Seurakunnat,
SPR Nuorten turvatalo Tampere, Kansalaistalo Mansikkapaikka, Muotialan asuin- ja toimintakeskus ry,
Kolvin monikulttuurinen nuorisotyd ry, Miessakit ry, Parasta lapsille ry, Suomen miélenterveysseura ja
Kolmostien terveys.



Pirkanmaan LAPE Pippuri kehittamiskohteet

LAPE -kehittimis-
kokonaisuus

Tolmintakulttuurin
muutas

Perhekeskus-

Varhaiskasvatus ja
koulu lapsen

Erityis- ja
vaativimman tason

palveluiden

Valitut kehittimisen alueet Pirkanmaalla

Pidrdsten lapsivaikutusten arvioinnin kiyttdéénottaminen (ml lasten ja nuorten osallistaminen
palveluiden arviointiin ja kehittimiseen)

Edistetifin yhteensovitettavaa johtamista ja verkostojohtamista lapsi, nuoriso ja perhepalveluissa
Uudistetaan ammattilaisten osaamista muutosta tukevaksi

Perhekeskustomintamallin kehittiminen ja pilotointi, mukaan lukien yhteistyd koulun ja
varhaiskasvatuksen kanssa

Vanhemmuuden ja parisuhteen tuen vahvistaminen

Erotilanteen palveluiden kehittiminen lapsen etua, sovinnollisuutta ja toimivaa
yhteistydvanhemmuutta edistaviksi

Niyttédn perustuvien varhaisen tuen ja hoidon seki vanhemmuustaitojen ohjaamisen
tytkalupakkien kayttéénotto

Turvapaikanhakija- ja maahanmuuttajalasten ja heidin perheidensi matalan kynnyksen
palveluiden kehittiminen

Varhaiskasvatuksen, koulun oppilashuollon ja perhekeskusten yhteistyd: kasvatuskumppanuus ja
vanhemmuuden tuki

Palveluiden lapsilihtdisyys ja monialainen yhteistyd eri tahojen vililld ovat kehittdmistyon
kohteena, kuten myés varhaiskasvatukseen, kouluun ja oppilaitoksiin jalkautuvat erityispalvelut.

Monitoimijainen arviointimalli

Erityisosaamisen liittiminen osaksi perustason palveluja, uudet toimintamallit vertikaalisen
integraation mahdollistamiseksi

Monialainen yhteistys ja osaamisen yhdistiminen erityistason palveluissa, uudet toimintamallit
horisontaalisen integraation mahdollistamiseksi

Lastensuojelun sosiaalityén moniammatillinen toimintamalli Maria Antikainen
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Lape-muutosohjelma ja Pippuri-hanke linkittyvat tiiviisti sote- ja
maakuntauudistukseen

Sote- ja maakuntauudistus siirtyy vuoteen 2020, mutta viela ei ole tietoa
siita, vaikuttaako aikataulumuutos Lapen aikatauluun

Lisatietoa Pirkanmaan liiton sivuilta:
e http://www.pirkanmaa.fi/pirkanmaa?2019/

17.8.2017 Maria Antikainen
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Perhekeskustoimintamalll

Lasten ja perheiden
matalan kynnyksen lahipalveluiden
verkostomainen kokonaisuus,
jonka avulla voidaan tarjota
kokonaisvaltaista apua
asiakkaiden arkiymparistoihin
iIlman ohjaamista palvelusta toiseen.

17.8.2017

Maria Antikainen
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-

Erityispalvelujen tuki, konsultaatiot

~

I ja jalkautuvat palvelut I

@siperheiden

sosiaalipalvelut
mm. perhetyd, kotipalvelu
lapsiperheiden sosiaalityd
kasvatus- ja perheneuvgnta

Lapsi ja
perhe

Jarjestojen ja
seurakuntien

L shivenkoste

Lapsiperhei%
terveyspalvelut

mm. ditiys- ja

lastenneuvolat,

adkari- ja psykologipalvelut,
fysio- ja puheterapia

aiskasvatus,
petus, nuorisopalvelut,

muu kunnan

Qminta ja

palvelut i terveytts ja hyiti‘:y' i
I edistava toimin

28.8.2017

Paivi Viitanen-Marchegiano ja Maria Antikainen

1a
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Universaalit, ’kynnyksettomat” palvelut

+ Kuntien palvelut: varhaiskasvatus (ml. avoin varhaiskasvatus), esi- ja perusopetus, nuorisotyo,
kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut

« Maakunnan palvelut: aitiys- ja lastenneuvolapalvelut, kouluterveydenhuolto, palveluohjaus,
kohtaamispaikat

« Jarjestojen ja seurakuntien palvelut, erityisesti avoin varhaiskasvatus ja vertaistuki
Vanhemmuuden ja parisuhteen tuen palveluiden kokonaisuus
« Kotipalvelu, perhetyd, kasvatus- ja perheneuvonta, parisuhde- ja eropalvelut,
vertaisryhmatoiminta, nepsy-tyo
Lapsen ja perheen mielenterveystydn ja psykososiaalisen tuen palveluiden kokonaisuus

 Lapsiperheiden sosiaalityon palvelut (sis. lapsiperheiden aikuisten sosiaalipalvelut), kotipalvelu,
perhetyd, kasvatus- ja perheneuvonta, nuorten mielenterveystyéryhmat, tukiperhe- ja
tukihenkilopalvelu, vertaisryhméatoiminta, nuorisoasematoiminta

« Koulupsykologit ja koulukuraattorit seka muut opiskelija- ja oppilashuollon toimijat
Lasten ja nuorten somaattisten terveyspalveluiden kokonaisuus

* neuvolapalvelut (sis. aitiys-, lastenneuvola ml. erityinen kotikayntityo,
ehkaisyneuvonta/perhesuunnittelu, myds nuorten oma yksikkd/palvelupolku (osa
ehkaisypalveluista toteutetaan opiskeluterveydenhuollossa), neuvolapsykologit, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon palvelut, ravitsemus-, fysio-, puhe- ja toimintaterapia,
ehkaisyneuvonta/perhesuunnittelu, terveydenhuollon kotipalvelu, laakinnallinen kuntoutus

17.8.2017 Maria Antikainen
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Perustuslaki 731/1999
Sosiaalihuoltolaki 1301/2014
Terveydenhuoltolaki 1326/2010

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja
opiskeluterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten ehkaisevasta suun
terveydenhuollosta 338/2011

Varhaiskasvatuslaki 36/1973

Oppilas- ja opiskeluhuoltolaki 1287/2013
Lastensuojelulaki 417/2007

Nuorisolaki 1285/2016

Lisdksi Suomi ratifioinut kansainvalisia sopimuksia, mm. Lapsen oikeuksien
sopimus, Euroopan ihmisoikeussopimus, Istanbulin sopimus

17.8.2017 Maria Antikainen
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Mallinnetaan perhekeskustoimintamalli (lahipalvelujen kokonaisuus):
palvelukokonaisuus, ydintehtavat, sisaltd, toimintaperiaatteet ja arvot

Maaritelladn palvelupolut ja toimijoiden roolit

« Matalan kynnyksen palvelut sek& niiden yhteys erityis- ja vaativan tason
palveluihin

« Kunnat, maakunta, jarjestot, seurakunnat, yksityiset toimijat
Laaditaan kohtaamispaikan toimintaperiaatteet
Kartoitetaan ja kehitetaan vertaistuen muotoja asiakastarpeiden mukaisesti
Otetaan kuntalaiset ja tyontekijat mukaan kehittamistyohdn (osallisuus)

Kehitetaan sahkdisia palveluita, koostetaan yhteiset nettisivustot, "sahkoinen
perhekeskus”

Kehitetaan palvelukokonaisuuksia
« Vanhemmuuden ja parisuhteen tuki (ml. tyokalupakki)
« Eropalvelut
« Maahanmuuttajapalvelut
« Ehkaiseva vakivaltatyo

17.8.2017 Maria Antikainen
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Kehitetddn koulua ja varhaiskasvatusta osana perhekeskustoimintamallia
Luodaan monitoimijaisen arvioinnin toimintamalli

Kehitetddn matalan kynnyksen palveluiden ja erityispalveluiden vertikaalista
integraatiota

Luodaan rakenteita lasten ja nuorten palveluiden seka aikuisten palveluiden
(painde- ja mielenterveyspalvelut, aikuissosiaality0, tyollisyyspalvelut jne.)
yhdyspinnoille

Huomioidaan erityisryhmaét kaikessa kehittamistyossa (maahanmuuttajat,
vammaiset jne.)

Tunnistetaan koulutustarpeita ja jarjestetdadn koulutuksia

Varmistetaan perhekeskuksen toimintaedellytykset: johtaminen, organisoiminen,
yhteensovittaminen

Luodaan rakenteet ohjausta, seurantaa, arviointia ja kehittamistyodta varten

17.8.2017 Maria Antikainen



Kehittamiskokonaisuus
Perhekeskustoimintamallin mallintaminen
Asiakasprosessit

Kohtaamispaikka

Vertaistuki

Kuntalaisten osallisuus

Sahkdisten palveluiden kehittaminen

Vanhemmuuden ja parisuhteen tuki seka
tyokalupakki

Eropalvelut

Maahanmuuttajien palvelut
Ehkaiseva vakivaltaty®
Koulu ja varhaiskasvatus
Monitoimijainen arviointi

Integraatio erityispalveluihin

Nepsy-palveluiden kehittdminen
Yhdyspinnat aikuisten palveluihin
Perhekeskuksen toimintaedellytykset ym.

Vastuuhenkil®

Maria Antikainen

Kaikki koordinaattorit

Paivi Viitanen-Marchegiano
Paivi Viitanen-Marchegiano
Kaikki koordinaattorit
Jaana Koivisto

Tia Kemppainen ja Jaana Koivisto
Marja Olli

Suvi Nieminen
Paivi Viitanen-Marchegiano

Susanna Raivio ja Maria Antikainen

Maria Antikainen, Nanna Miettunen ja
Sari Miettinen

Nanna Miettunen, Sari Miettinen ja
Maria Antikainen

Nanna Miettunen ja Maria Antikainen
Kaikki koordinaattorit
Kaikki koordinaattorit

Tydryhma
Mallinnusalatyéryhma

Kohtaamispaikka-alatydryhma
Kohtaamispaikka-alatyoryhma

Digitaalisten palveluiden alatyéryhméa
Vanhemmuuden ja parisuhteen tuen
kehittamistydryhma

Eropalveluiden kehittamistydryhma
Maahanmuuttajapalveluiden
kehittdmistydryhma

Ehkéisevan vakivaltatyon
alatydryhma

Koulun ja varhaiskasvatuksen
kehittamistydryhmat

Monitoimijaisen arvioinnin
alatydryhma

Nepsy-alatydoryhméa
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Pilottien suunnittelu- ja kaynnistysvaihe
Toimintamallia tyostetaan kehittamistydryhmissa ja niiden alaryhmissa
Kartoitetaan hyvia kaytantoja Pirkanmaalla ja muissa maakunnissa, esim.:

Sastamalan perhepalveluverkosto

Vuosaaren moniammatillinen arviointimalli
Itakadun perhekeskus, Helsinki

Team Ahma, Espoo

Aurinkokivi, Vantaa

SOS-lapsikylan ja Varkauden yhteistyokaytannot
Essoten avainhenkilomalli

Jne.

17.8.2017

Maria Antikainen
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Akaa

* monitoimijainen arviointi, palvelutarpeen arvioinnin kehittdminen
Nokia

* nepsy-palvelupolut

* uuden kohtaamispaikan kehittdminen ostoskeskuksen yhteyteen
Orivesi

* monitoimijainen yhteistyd, Keinu-tiimin kehittdminen/uuden mallin luominen
Sastamala

* uuden kohtaamispaikan kehittaminen
Tampere/kulttuuripalvelut

* kulttuuripalvelut osana perhekeskustoimintamallia, esim. kulttuurilahete
Valkeakoski

* kohtaamispaikan kehittdminen avoimen paivakodin yhteyteen
MLL Tampere

« perhekeskustoimintamalli kokonaisuutena
Harjun seurakunta, Tampere

« kohtaamispaikat: Kulmakahvilat, Yhteis6kahvila

17.8.2017

Maria Antikainen



Mallinnusalatyoryhma

Maria Antikainen
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Mallinnetaan verkostomainen kokonaisuus
« Lahipalvelujen kokonaisuudet
« Vanhemmuuden ja parisuhteen tuen palveluiden kokonaisuus

« Lapsen ja perheen mielenterveystyon ja psykososiaalisen tuen palveluiden
kokonaisuus

« Lasten ja nuorten somaattisten terveyspalveluiden kokonaisuus
* Ydintehtavat ja -toimijat
« Sisalto
- Toimintaperiaatteet ja arvot
« Palvelupolut ja toimijoiden roolit (horisontaalinen ja vertikaalinen integraatio!)

17.8.2017 Maria Antikainen



Tyoryhman jasenet (taydentyy viela nuorisotyon edustajalla)

Katri Alamettala perheneuvoja

Ritva Leijala palvelupaallikko

Kaija Reiman-Salminen toiminnanjohtaja

Juha Santala lehtori

22 17.8.2017

Maria Antikainen projektikoordinaattori

Ulla-Mari Hutko kasvatuksen toimialajohtaja
Anja Jalonen-Mannikko osastonhoitaja, aitiys- ja lastenneuvola

Anne Kyt6la ylihoitaja/hyvinvointikoordinaattori

Marianna Lehtinen johtava koodinaattori/kulttuuri ja vapaa-aika

varhaiskasvatuksen erityisopettaja

hyvinvointikoordinaattori
sosiaalityontekija/perhepalvelut
terveyskeskuslaakari
kokemusasiantuntija

Tanja Salmisto ohjaava erityisopettaja

sosiaaliohjaaja/vammaispalvelut
toiminnanjohtaja/kriisikeskusjohtaja

Pippuri-hanke/Valkeakosken kaupunki
Kolmostien terveys Oy, Parkanon kaupunki
Saaksmaen seurakunta, Valkeakoski
Tampereen kaupunki

Pirkkalan kunta

Tampereen kaupunki

Mantanvuoren terveys Oy, Mantta-Vilppula
Nokian kaupunki

Kangasalan kunta

Tampereen kaupunki

Tampereen kaupunki

Tampere

MLL Tampereen osasto

Valkeakosken kaupunki

TAMK

Tampereen kaupunki

Sastamalan seudun mielenterveysseura

Maria Antikainen




Perhekeskustoimintamallin
arvot ja toimintaperiaatteet

Maria Antikainen
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8.

9

Lapsen etu ja lapsen oikeudet

Lapsi- ja perhelahtdisyys

Lasten, nuorten, perheiden ja tyontekijéiden osallisuus seka vastavuoroinen
kohtaaminen

Perheen voimavarojen vahvistuminen ja perheiden monimuotoisuuden
huomioiminen

Vertaistuki ja yhteisollisyys

Helppo paasy palveluihin

Nopea palvelutarpeen arviointi ja avun saanti, palvelujen jatkuvuus, sujuvat
palvelupolut

Osaamisen jatkuva vahvistuminen ja vaikuttavien menetelmien kaytto
Kustannustietoisuus

10. Jne.?

24

17.8.2017 Maria Antikainen
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Mita periaatteet tarkoittavat konkreettisesti?

Miten varmistetaan yhteisten periaatteiden toteutuminen kaytannon tyéssa?
Mita niiden toteutuminen edellyttaa asiakkaalta, tyontekijalta, organisaatiolta,
johdolta, lainsdadanndlta, tietojarjestelmilta jne.?

Mihin muihin arvoihin tai periaatteisiin perhekeskustoimintamallin toimijoiden
pitaisi sitoutua?

3 ryhmaa:
* Periaatteet 1-3
* Periaatteet 4-6
* Periaatteet 7-9

Kirjalliset vastaukset paperilla tai sahkopostilla maria.antikainen@valkeakoski.fi
- Maria tekee yhteenvedon

17.8.2017 Maria Antikainen
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Miten tasta eteenpain?

Maria Antikainen
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Torstai 17.8. klo 9-11 Tipotie, Amuri-kabinetti

* Perhekeskusmallin arvot ja toimintaperiaatteet
Keskiviikko 20.9. klo 13-15.30 MLL:n Laivapuiston perhetalo
(Tiiliruukinkatu 1, Tampere)

« Essoten avainhenkildmallin esittely ja sen tyostaminen
perhekeskustoimintamalliin

Maanantai 23.10. klo 13-15.30 Valkeakosken seurakuntatalo

« Hyvien kaytanttjen jakamista
Perjantai 24.11. klo 9-11.30 Tampereen kaupungin kulttuuripalveluiden
toimisto (Puutarhakatu 11, Tampere)

Torstai 14.12. klo 8.30-11.00 Tipotie, Pispala-kabinetti (omakustanteinen
aamiainen)
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Tapaamisia valilla myés Tampereen ulkopuolella
Tavoitteet konkretisoidaan yhdessa
Tyoskentelytavat

* pienryhmatydskentely

« keskustelua tapaamisissa ja sahkopostitse

 vierailijoita kutsutaan tarvittaessa (esim. Sastamalan perhepalveluverkosto)
« kotitehtavia
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Yhteystiedot
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Klitos!

YW #lapemuutos

stm.fi/hankkeet/lapsi-ja-perhepalvelut
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