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*  Kuulumiskierros
« Terveiset THL:n Valtakunnallisilta LAPE-paiviltd 21.-22.9.2017
https://www.thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/3176752

* Pilotointiohjeet + suunnitelma
¢ Muut asiat

*  Tutustuminen Pirtti-perhekeskukseen
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Perhekeskus

Mukana elamassa




Perhekeskustoimintamallin kansalliset
linjaukset, kriteerit
Juurrutetaan sote-maku -valmisteluun

Maakunnallinen perhekeskus

= vastaa lasten ja perheiden hyvinvoinnin edistdmiseksi ja
varmistamiseksi tarvittavista tehtavista

» sisaltad tehtavien toteuttamiseksi tarvittavan
palveluverkoston, johon kuuluvat lapsiperheiden palvelut,
toiminnot ja kohtaamispaikat

= toiminta vaatii organisointia, toiminnan mahdollistavaa
johtamista ja palvelujen seka toiminnan yhteensovittamista
(integraatio)

= tarvitsee tuekseen toimivat yhteistyérakenteet

(varhaiskasvatus, koulu ja opiskeluhuolto, erityispalvelut,
jarjestot, seurakunnat, kuntien muu toiminta)

= uudistaa toimintakulttuuria toimintaperiaatteiden avulla

"
YTUKSE

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERIO Arja Hastrup 14.9.2017



Perhekeskuksen kohtaamispaikan
malleja

Perheiden talo (Tampereen Neuvolan péivasali (Loviisa,

kaupunki, lapsi- ja perhepalvelut) neu'vo!apalveluq o
https://www.tampere.fi/sosiaali- - ydinsidosryhmia: neuvolan perheohjaaja ja
ja- terveydenhoitaja, lapsiperheiden kotipalvelu,
terveyspalvelut/lapsiperheiden- - myOs avoin varhaiskasvatus Treffis

palvelut/perheiden-talo.html

Monitoimitalo (Vantaa, Aurinkokivi)

- ydinsidosryhmia: asukkaat, seurakunnat,
neuvola, perusopetus ja varhaiskasvatus
http://www.vantaa.fi/asuminen ja ympari
sto/toimitilat_ja_kiinteistot/ajankohtaista/a
urinkokiven _monitoimitalo

Perheentalo (lisalmi,
jarjestokumppanuus)
- ydinsidosryhmia ovat neuvola ->
aitiys-, lapsi- ja perheneuvola,
monitoimijaiset verkostot, jarjestot,
vapaaehtoistoimijat, seurakunnat, lvoin perhetoiminta (Kauniainen,
vertaistukiryhmat Romaniperheilli: koti ja varhaiskasvatuspalvelut)
http://www.perheentalo.fi/ I5heisverkostot - ydinsidosryhma: varhaiskasvatuksen
JR, liséksi neuvola
http://www.kauniainen.fi/koulutus ja v

/X arhaiskasvatus/varhaiskasvatus/avoin_p
“ - .
{TUKSE! erhetoiminta
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Perhekeskuksen kohtaamispaikan
sidosryhmat ja

toiminnan koordinaatio

Marjatta Kekkonen, Ulla Lindqvist ja Kirsi Makila

& THL

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS
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Perhekeskuksen kohtaamispaikka

- Tavoitteena on, etta perhekeskuksesta kehittyy lasten ja per-
heiden nakékulmasta tarkoituksenmukainen ja toimiva lahi-
palvelujen kokonaisuus, joka sisdltaa kohtaamispaikan.

« Kohtaamispaikan tavoitteena on vahvistaa perheiden voima-
varoja ja yhteisoéllisyytta seka tarjota vertaistukea ja varhaista
tukea seka vahentaa perheiden ja vanhempien yksinaisyytta.

« Kohtaamispaikan toiminnassa huomioidaan monikulttuuristen
ja maahanmuuttajaperheiden tarpeet. Perheet osallistuvat
toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin.

N T H L (Perhekeskustoimintamallin suunnitelma, 2016)
&/ TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS
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Perhekeskuksen avoimen kohtaamispaikan
tyopajatyoskentelyn tavoitteena on:

»  Kuvata kuntien ja alueiden
kohtaamispaikkatoiminta osana
perhekeskustoimintamallia.

* Tunnistaa ja kuvata erilaisten
kohtaamispaikkojen yhtéléisyyksia
ja eroja.

* Koota tietoa hyvisté kdytéannoisté
Jja toimintamalleista.

» Luoda perhekeskuksen
kohtaamispaikkojen
kehittamisverkosto .

4.10.2017

Tuottaa tietoa siitd, miten
kohtaamispaikka tukee
lapsiperheiden arjessa
selviytymisté seké vanhempien ja
lasten hyvinvointia.

Tuottaa tietoa kohtaamispaikan
palveluja kéyttéavien
asiakasperheiden kokemista
hyédyisté ja vaikutuksista.

Tuottaa tietoa avoimesta
kohtaamispaikasta lasten ja
perheiden ryhmémuotoisen tuen,
osallistujien keskinéisen vertaistuen
seké yksiléllisen vanhemmuuden
tuen tarjoajana ja toteuttajana.



Sidosryhmaanalyysin vilitehtava

Tee perhekeskuksen avoimen kohtaamispaikan sidosryhmaanalyysi.

Kartoita alueesi/kuntasi perhekeskustoimijoiden ndkemyksia siité, mitka
ovat kohtaamispaikan sidosryhmat.

1.Tee sidosryhmaanalyysi avoimen kohtaamispaikan palvelujohdolle
+ Valitse kohtaamispaikka toiminnan kannalta muutama keskeinen johtava henkilé

* Valitse johdon edustajat monipuolisesti sosiaali-, terveys-, sivistyspalveluista seka
jarjestdjen ja seurakunnan edustajista

» Kokoa ja ryhmittele tulokset yhdelle paperille (ks. kalvot)
2. Tunnista, mitkd sidosryhmat puuttuvat? Mitka toimijat tulisi olla mukana?

3. Kartoita johdon ndkemys kohtaamispaikan tehtavéasta ja asemasta
monialaisessa perhekeskustoimintamallissa

Kysymys: Miten voidaan varmistaa, ettd kohtaamispaikka kytkeytyy ja liittyy osaksi
perhekeskuksen monialaista palveluverkostoa tulevassa sote -uudistuksessa?

» Kokoa tulokset yhdelle paperille

& THL
A TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS
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Keskeiset sidosryhmat, perhekeskus
Kauniainen

& THL

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS




Avoin kohtaamispaikka
Essote, Mikkeli Mari Tuomainen
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Kunnat, jarjestot ja seurakunnat pilotoivat perhekeskustoimintamallia kokonaisuudessaan
tai osia siita.

Pilotit toteutetaan ketteran kehittamisen ajatuksella. Pilotin aikana -
toimintamallia/kaytantod/palvelua/toimintaa arvioidaan jatkuvasti ja tehdaan tarvittavia
muutoksia.

LAPE-hanke tarjoaa pilotoiville organisaatioille vahvaa tukea pilotointiin paikallisten
tarpeiden mukaisesti ja jokaiselle pilotille nimetadn oma projektikoordinaattori
yhteyshenkiloksi Pippurin projektirynmasta. Projektikoordinaattorit ovat pilottien
kaytettavissa pilotin suunnittelussa, arviointikriteerien maarittelyssa, pilotin
kaynnistamisvaiheessa, tarvittavien verkostojen ja sidosryhmien kokoamisessa seka pilotin
seurannassa ja arvioinnissa.

Eri pilotit ovat jatkuvassa vuorovaikutuksessa keskenaan pilotoinnin aikana, mika
mahdollistaa yhteisen oppimisprosessin ja maakunnan yhteisen mallin syntymisen.
Piloteille jarjestetadn yhteisia foorumeita pilotoinnin aikana.

Pilottien kokemuksia kasitellaan pilotoivien organisaatioiden tapaamisissa ja o

kehittamistyoryhmissa, tuloksia vedetaan yhteen seka sovitaan tarvittavista muutoksista ja

mallin laajentamisesta. Maakuntaan luodaan yhtenainen toimintamalli, joka huomioi

paikalliset erityistarpeet.

Pilotoinnissa voidaan hyodyntaa myos oppilaitosyhteistyota (Tampereen yliopisto, TAMK).
26.9.2017
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Kaikki keskeiset toimijat sitoutuvat pilotointiin johto-, I1&hiesimies- ja tyontekijatasoilla
«  Kunta/kunnat: sivistyspalvelut, sosiaali- ja terveyspalvelut
« Jarjestot ja seurakunta
* Kela (jos pilottina perhekeskustoimintamallin kokonaisuus)
*  Huom! Kunnan LAPE-ryhmalla keskeinen rooli
Pilotin aloitus loppuvuoden 2017 aikana. Perhekeskustoimintamallin kokonaisuuden tai sen osa-
alueen/-alueiden pilotointi erillisen suunnitelman mukaisesti.
Yhteyshenkilon nimeéaminen

*  Yksittaistd osa-aluetta pilotoiva kunta nimeé&a yhteyshenkilon, joka vastaa perhekeskustoimintamallin
kehittamisestd omassa kunnassaan seka osallistuu LAPE-hankkeen jarjestamiin tydryhmiin, koulutuksiin ym.

+  Perhekeskustoimintamallin kokonaisuutta pilotoivilla alueilla yhteyshenkiléita nimetaan 3-4/pilotointialue eri
sektoreilta, esim. sivistystoimesta, sote-palveluista, jarjestdista ja seurakunnasta.

Asiakkaiden osallisuus kehittamistydssa varmistetaan pilotin suunnittelu-, toimeenpano- ja
arviointivaiheessa.

Pilotin toimijat sitoutuvat pilotin kaikissa vaiheissa tapahtuvaan arviointiin, esim.
asiakaspalautteen ja tyontekijoiden kokemusten systemaattinen keraaminen.

Pilotin toimijat tiedottavat pilotin etenemisesta pilotin tyontekijoille, kuntalaisille, sidosryhmille ja
LAPE-hankkeen muille toimijoille.

Pilotin toimijat jakavat pilotin aikana syntyvaa materiaalia LAPE-hankkeen muille toimijoille.
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Asiakasosallisuuden ja tarveperustaisen kehittdmisen rakenteet
Rakenteet organisaatio-/sektori-/yksikkdrajat ylittavalle yhteistyolle
Tyontekijoiden roolien maarittely, vastuu-/omatyontekijyys
Verkostojohtamisen rakenteet

Luo luottamusta, suojele lasta -verkkokoulutuksen laaja kayttoonotto ja toimintatavan
juurruttaminen

Nopean avun saamisen vaylat (Pyyda apua -nappi, palveluohjaus tms.)
Kohtaamispaikka
Verkostokoordinaattorit/perhekeskusagentit/avainhenkil6t (3/kunta)
Vanhemmuuden ja parisuhteen tuki osana perhekeskustoimintamallia

. Eropalvelut (palvelupolun pilotointi)

. Ehkaisevan vékivaltatyon toimintamallin kaytté6notto

. Lapset puheeksi -toimintamallin k&ayttdonotto

. Suunnitelma siitd, miten maahanmuuttajien erityistarpeet ja monikulttuurisuus huomioidaan
peruspalveluissa

Yhteistyorakenteet muihin palveluihin:
»  Erityis- ja vaativan tason palvelut
*  Aikuisten palvelut

. Sahkaiset palvelut: osallistuminen maakunnalliseen sahkdisten palveluiden kehittdmiseen



Pilotoinnin ailkataulu

I —————————————————————
9/2017 12/2017 1/2018 3/2018 6/2018 9/2018 12/2018

Pilottien
suunnittelu

Pilotit ja

jatkokehittaminen Yhtenaisen mallin muodostaminen

Pilottien valinen vuorovaikutus

Jalkauttaminen

Loppuraportointi
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Pilotointisuunnitelma laaditaan yhdessa projektikoordinaattoreiden kanssa
yhteiseen pohjaan
Suunnitelmaan kuvataan seuraavat tiedot:

* Yhteystiedot

- Lahtdtilanne

* Pilotin tavoitteet ja toteutus

* Pilottien valinen yhteistyo

« Pilotin seuranta ja arviointi
Pilottien yhteyshenkildiksi nimetyt projektikoordinaattorit sopivat pilotin
suunnitteluun yhteisen tapaamisen pilotoivien organisaatioiden kanssa

Perhekeskustoimintamallin kokonaisuutta pilotoiville organisaatioille jarjestetaan
yhteinen kick off -tilaisuus 27.11.2017 klo 9-11.30

Toimintamallin yksittaisia osakokonaisuuksia pilotoiville organisaatioille
jarjestetdan omia tilaisuuksia, joiden ajankohdat sovitaan mydhemmin.

26.9.2017
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Kohtaamispaikkatoiminnan kehittamistyoryhman
tapaamiset syksy 2017 ja kevat 2018

pe 13.10.2017 klo 10-14.30,THL/ Helsinki

ma 6.11.2017 klo 14 - 16, Lempaald (osoite varmistumatta)

to 23.11.2017 klo9-16, THL/ Helsinki (Valtakunnalliset LAPE -péaivét)
to 14.12.2017 klo 14 - 16, Tampere, Tipotie, Amuri —kabinetti

to 18.1.2018 klo 14 - 16

ma 5.2.2018 Valtakunnalliset LAPE-paivéat

ti 6.2.2018 Valtakunnalliset LAPE-paivéat

ma 19.2.2018 klo14 - 16 16 )
ti 20.3.2018 klo 14 - 16

ma 23.4.2018 Valtakunnalliset LAPE-paivét

ti 24.4.2018 Valtakunnalliset LAPE-paivéat

to 26.4.2018 klo 14 — 16

ti 22.5.2018 klo9-4-16

pe 15.6.2018 klo 8.30 - 11

Huom. punaisella merkityt kehittamispaivat vapaaehtoista, eika niistd makseta korvauksia.
Osalllistujat vastaavat matkakustannuksista. THL tarjoaa kokoontumisten puitteet.
Tyoskentely tydryhmassa edellyttad, etté osallistujan on mahdollista antaa

ryhman tydskentelyyn tybaikaa ja osallistua myds valitehtavien tekemiseen.

Paivi Viitanen-Marchegiano
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Kiitos!

Pirkanmaan Lapsi- ja perhepalveluiden kehittaminen - PIPPURI
Perhekeskustoimintamallin projektikoordinaattori

Paivi Viitanen-Marchegiano
Puh. 040 639 7358
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