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perheiden palveluissa uudistuvassa
toimintaymparistossa
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Maakuntauudistuksen kokonaisuus
— asukkaat keskiossa

Valtio

Ohjaus ja
resurssit

Ohjaus ja
resurssit

Lapsi, nuori
Ja perhe
Osallisuus — oma aani
Yhteistoiminta & neuvottelumenettely

Maakunta €C———— Kunnat
Yhdyspintakysymykset ja palvelut

Mukailtu Rajapinnoilta yhdyspintoihin.
22.12.2017 Lape-yhdyspinnat Kuntaliiton verkkojulkaisu 2016).



Selvitystyon tavoitteena on

* turvata oikea-aikainen ja tarpeenmukainen tuki lapsen, nuoren ja
perheen erilaisiin tarpeisiin myos kunta-, sote- ja _
maakuntauudistusten myota muuttuvassa toimintaymparistdssa.

Selvitystyon lahtokohtana on

* Lapsi- ja perhepalveluiden muutosohjelmassa tehty kehittamistyo
Ja sen hankesuunnitelman toimeenpano (Sosiaali- ja

terveysministerion raportteja ja muistioita 2016:29)

o Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelma (LAPE): lasten, nuorten
ja perheiden palveluita yhteen sovitetaan asiakaslahtoisiksi
kokonaisuuksiksi, jotka luovat asiakaslahtoista siltaa yli tulevan
maakunta-uusi kunta -yhdyspinnan.
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» Olli-Pekka Heinonen, Opetushallituksen paajohtaja, pj.

* Anna-Kaisa Ikonen, Tyoelamaprofessori, Tampereen yliopiston
johtamiskorkeakoulu

« Matti Kalvosoja, Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja terveys-
palvelukuntayhtyman perheiden palveluiden toimialuejohtaja

* Timo Reina, Suomen Kuntaliiton varatoimitusjohtaja

Selvityshenkildiden toimikausi on 8.6.2017 - 31.12.2017
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Taustaryhma edista4 ja tukea selvityshenkildiden tydta.

* Maria Kaisa Aula, hankejohtaja (STM), pj.
 Jari Gustafsson , kansliapaallikkd (TEM)

* Anita Lehikoinen, kansliapaallikké (OKM)

« Paivi Sillanaukee, kansliapaallikko (STM)

e Terhi Paivarinta, johtaja, Suomen Kuntaliitto
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Sihteerit tukevat selvityshenkildiden tydta tuottamalla tarvittavat

selvitykset

« Marja-Leena Perdld, THL (johtamisen asiantuntemus), pj.

« Sari Haavisto, TEM (maahanmuuttaja- ja kotoutuspalvelut)

« Palvi Kaukonen, STM (muut erityispalvelut) ja

« Jarkko Lahtinen, Kuntaliitto (varhaiskasvatus),

« Ulla Laine, OPH (perusopetus),

« Marjo Malja, STM (lastensuojelu),

« Merja Niemi, OKM (aluekehittaminen sekda maakunta- ja sote-uudistus)

« Marjaana Pelkonen, STM (matalan kynnyksen lapsi- ja perhepalvelut,
perhekeskus),

« Janne Savolainen, TEM (Nuorisotakuu),

 Sihteerist0a voidaan tarvittaessa taydentaa asiakohtaisesti (mm.
lakiosaaminen)
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22.12.2017

Selvitystyossa
— kartoitetaan sote- ja maakuntauudistuksen myota
syntyvat yhdyspinnat ja niihin liittyvat haasteet
— tehdaan ehdotuksia siita, millaisella ohjauksella

lapsi- ja perhelahtoisyys palveluissa varmistetaan
seka

— keratdan tietoa toimivista johtamisen malleista

L

nalvelukokonaisuuden toimivuuden varmistamiseksi
apsi-, huoriso- ja perhepalveluissa.
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Tehtavanaon
1. tunnistaa yhdyspinnat lasten ja nuorten palveluiden kokonaisuudessa

 sivistys- ja opetustoimen ja koulutuksen jarjestdjien seka sote-
palveluiden seka tarpeellisilta osin tyOvoima- ja kotouttamispalvelui-
den yhdyspintoja uudessa toimintaymparistdssa lasten, nuorten ja
perheiden palveluissa.

2. tehda ehdotuksia

« millaista maakuntien ja kuntien uuden toimintakulttuurin tukea
tarvitaan yhdyspintojen osalta lapsi-, nuori- ja perhelahtdisen palvelun
ja tuen varmistamiseksi

 verkostoivan ja yhteen sovittavan jontamisen malleista

* mahdollisista muutostarpeista toimintakulttuurissa, joilla varmistetaan
lasten, nuorten ja perheiden palveluiden kokonaisuuden ohjaaminen
ja toimivuus
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« Valiraportissa kuvataan tyoskentelytapa, tunnistetut yhdyspinnat seka
niiden keskeiset haasteet (syyskuun loppuun 2017 mennessa)
— Esittely LAPENn ohjausryhmalle 12.10.2017

* Loppuraportissa esitellaan toimenpide-ehdotukset
— Luovutetaan sosiaali- ja terveysministeritlle ja opetus- ja
kulttuuriministeriolle 31.12.2017 mennessa

e Ehdotusten hyodyntaminen
— LAPE muutosohjelma vie osaltaan ehdotuksia eteenpain vuoden
2018 aikana.
— Ehdotuksia yhdistetdan myos
e sote-valmisteluun seka
e maakuntahallintoon joko lainsdaddanndn, kunnan ja maakunnan
ohjausjarjestelmien tai yhteisen valmistelun kautta.
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Kuulemiset

Selvityshenkil6iden taustaryhma
Maakuntien ja sote-muutos-
johtajat

Sivistystoimenjohtajien verkosto

Valtiovarainministerion asian-
tuntijat:

— tiedonkulku, rahoitus, ohjaus,
kokonaisvaltainen suunnittelu

Johtamisen / verkosto-
johtamisen asiantuntijat

Lapsiasiavaltuutettu
Jarjestojen edustajat

Kyselyt
o Lape-paivien osallistujat 21.9. (n=69)

* Maakunta- ja sote-muutosjohtajat
(vastasil4 maakuntaa)

» Hyodynnettiin Kuntaliiton selvityksia
— sote- ja maakuntien muutosjohtajat
— kuntien sivistystoimen johtajat

Fokusrynma ja raadit

» Lape-projektipaallikot ja
muutosjohtajat: fokusryhma

e Vanhempain raati

« Lasten Parlamentti

Esitykset

» LAPE-paivilla ja —konferenssissa
« Ohjaamoiden projektipaallikkopaivilla



1. Lapsi, nuori ja perhe 3. Palvelujen jarjestaminen ja

e Koti, varhaiskasvatus, koulu, tuottaminen
opiskelu, vapaa-ajan toiminta * Kunta
: e Maakunta
2. Palvelut - kokonaisuudet |
 kokoavat palvelut yhteen helposti 5. Ohjaus
saataviksi « \Valtioneuvosto, ministeriot ja
— Perhekeskustoimintamalli niiden alaiset laitokset

22.12.2017

Kouluun ja oppilaitokseen kiinnittyvat o :
hyvinvointipalvelut - Opiskeluhuolto 6 Kaikilla tasoilla

Ohjaamopalvelut e Tietotuotanto
Erityistason ja vaativien palvelujen e Johtaminen
kokonaisuus

e (Osaamisen johtaminen
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Maakunnallisen perhekeskuksen palveluverkosto

Lapsiperheiden
sosiaalipalvelut

kasvatus- ja perheneuvont
lapsiperheiden sosiaalityo
perheoikeudelliset
palvelut

Jarjestojen ja
seurakuntien

Erityispalvelujen tuki, konsultaatiot
I ja jalkautuvat palvelut I

Maakunta

mm. kotipalvelu, perhetyg,

Lapsiperheiden
terveyspalvelut

mm. ditiys- ja lastenneuvolat,
|&dakari- ja psykologipalvelut,
o, puhe- ja toimintaterapia

mh@@um Raikat

uu kuntien

Sanikolset P& . .
. terveytta ja hyvinvointia
toiminta ja palvelut . e e e e
5 edistava toiminta




Perhekeskustoimintamallin yhdyspinnat

Keskeiset yhdyspinnat muodostuvat

« sote-palvelujen ja varhaiskasvatuksen seka koulun ja opiskeluhuoltopalvelujen
» sote-palvelujen, jarjestdjen ja seurakuntien palveluiden seka

» varhaiskasvatuksen seka jarjestojen ja seurakuntien valille

Kun lapsen ja perheen ongelmat pienia tai niita ei ole, yhdyspinta muodostuu

« varhaiskasvatuksen ja neuvolapalvelujen, varhaiskasvatuksen ja sosiaalipalvelujen
seka varhaiskasvatuksen ja terapiapalvelujen vélille

» kohtaamispaikkojen toimintoihin (jarjestot ja vapaaehtoistyon koordinointi)
Kun lapsella ja perheellda on ongelmia, yhdyspintoja on useampia ja ne ovat
monimuotoisempia. Kyseeseen tulevat varhaiskasvatus seka

« sosiaalipalvelut (kotipalvelu, perhety6, perheneuvonta, sosiaality6 jne), perustason
terveyspalvelut (psykologi, terapiapalvelut, l1adkari) ja/tai erityistason palvelut
(lastenpsykiatria, pediatria ym., lastensuojelu)

« vanhempien tarvitsemat palvelut: mm. paihde- ja mielenterveyspalvelut
« jarjestOjen palvelut (varhainen tai intensiivinen tuki); Kela
Jos perhekeskustoimintamalli laajenee kattamaan nuoret, tulee yhdyspintoja lisda
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Perhekeskustoimintamalli:
Haasteet yhdyspinnoissa 1

Perhekeskustoimintamalli lasten, nuorten ja perheiden palveluiden

kokonaisuudessa. Haasteet liittyvat

» palvelujen jarjestdminen ja tuottaminen; johtaminen, organisointi ja
yhteensovittaminen; yhteistyorakenteiden luominen; toimintakulttuurin
uudistaminen

« esim. kuntien palveluiden, maakunnan palveluiden seka jarjestdjen palvelujen
ja toiminnan selked kytkeminen jo suunnitteluvaiheessa (ml. yhteisten
tavoitteiden ja toimintatapojen sopimisen menettelyt ja rahoitus)

o esim. perhekeskustoiminnan kokonaisuuden koordinaatio: kunnan tason
koordinaatio, maakunnan tason koordinaatio ja jarjestojen toiminnan
koordinaatio

e esim. maakunnan ja sen kuntien hyvinvointikertomustyon onnistuminen
lasten, nuorten ja perheiden ndkdkulmasta
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Perhekeskustoimintamalli:
Haasteet yhdyspinnoissa 2

(Jatkuu .. ) Perhekeskustoimintamalli ...

» yhteistyOalueen maakuntien perhekeskusten yhteys OT-keskukseen
(yhtenevat linjaukset);

* yhteys maakunnan sote-keskuksiin (valinnanvapauslaki)

» lasten, nuorten ja perheiden nakemykset ja osallisuus

Yhteisista linjoista sopiminen ja kaikkien toimijoiden sitoutuminen
yhteistoimintaan

o Lapsen kasvun ja kehityksen sekd vanhemmuuden tukeminen ml
voimavarojen vahvistaminen

* Ongelmien ja riskien tunnistaminen (monialainen arviointi) seka avun ja tuen
jarjestaminen varhemmin mm. tuen tarjoaminen varhaiskasvatuksen tiloissa

* Yhteistyon tiivistdminen lastensuojelun kanssa.

» Sote-palvelujen ml. erikoissairaanhoidon tuen koordinointi
perhekeskustoiminta-mallissa.

o [CT-ratkaisut ja tiedonkulku
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Kouluun /oppilaitoksiin liittyvat hyvinvointipalvelut

|
|
/Opiskeluhuollon Opetus, opplmlsen—h

.. e 5‘9&}8[7[7 koulun kaynnin seké
kuraattor- ja @«\X@ ‘. opiskelun tuki
/

psykologlpalvelugs@

"@ | Lapsi ja nuori %
________ > S
. Perhe
Koulu- ja opiskelu- Monialainen

terveydenhuolto

» Terveydenhoitaja @E@ﬁSDwﬂﬂﬂﬂ@“@ yksilokohtainen

e Laakari : OkadUhuonO

Nuorisoty0 Jarjestdjen palvelut Perhekeskuksen palvelut Erikoissairaanhoito
Sosiaalipalvelut Lastensuojelu Muut sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut

Liikunta, taide ja kulttuuri Seurakuntien palvelut
Jarjestajat
Kunta Maakunta Kunta ja maakunta Jarjestot Seurakunnat




Kouluun kiinnittyvat hyvinvointipalvelut ja tuki

Opiskeluhuolto: Sote—kunta -yhdyspinnat 1

Opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelujen ja koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon vélille
Koulun ja perhekeskuksen valille

§ neuvolayhteisty6

§ perheneuvolapalvelut

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen yhdyspinta perhekeskukseen (ml
lastenneuvola)

Koulun ja perustason sosiaalipalveluiden (ml. lapsiperhesosiaality0)
valille

Koulun ja perustason terveyspalveluiden (ml. erilaiset terapiapalvelut)
valille (erityishaasteena yksityiset palvelujen tuottajat)

Koulun ja sosiaali- ja terveydenhuollon erityistason palvelujen
(lastenneurologia, lasten- ja nuorisopsykiatria, lastensuojelu jne.)
vélille

22.12.2017



Kouluun kiinnittyvat hyvinvointipalvelut ja tuki

Opiskeluhuolto: Sote—kunta —yhdyspinnat 2

* Nuorisotyon yhdyspinta (kouluun , oppilaitoksiin ja) sote-palveluihin
« Kasvupalvelujen yhdyspinta oppilaitoksiin

e Ohjaamojen (kuka jarjestad?) yhdyspinta oppilaitoksiin

« Oppilaitosten asuntoloiden yhdyspinnat sote-palveluihin

» Sote-palveluja tuottavien jarjestojen (esim. vammais- ja
sijaishuoltopalvelut) yndyspinnat kouluun ja oppilaitoksiin
(jarjestamisesta vastaa maakunta, meneekd samoilla
yhdyspintaperiaatteilla?)

« Vanhemmuuden tuki, jota jarjestetdan sote-koulu yhteistyona
(yhteisty0 perhekeskuksen kautta?)

« Maahanmuuttajille suunnattuihin palveluihin liittyvat yndyspinnat

» Sote —palvelujen kehittamistoimintaan liittyvat yhdyspinnat, esim
lasten ja nuorten danen kuuleminen koulujen ja oppilaitosten kautta.
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Kouluun kiinnittyvat hyvinvointipalvelut ja tuki

Opiskeluhuolto: Riskit ja haasteet 1

Opiskeluhuoltopalvelujen kokonaisuuden sisélle syntyy yhdyspinta, joka
rikkoo sote-integraation.

o Koulu- ja toisen asteen opiskeluterveydenhuollon jarjestaa jatkossa
maakunta, opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalvelut kunta

& Riskina opiskeluhuoltopalvelujen sisdisen yhteistyon heikentyminen

o Kuraattorien ja psykologien rooli hoitoketjuissa ja yhteistydssa entista
epaselvempi (esim. mielenterveyspulmien tunnistaminen, tuki ja
hoitoonohjaus sekd jatkoseuranta kouluissa ja oppilaitoksissa)

& Riskind osaoptimointi eli varhaisen tuen tyon ja sen kustannusten
siirtyminen enenevasti koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon (soteen) seka
erityistason ja kuraattori- ja psykologipalvelujen yhteistyon
heikkeneminen
Yhteisty6 maakunnan jarjestamiin sote-palveluihin edellyttaa
yhteistydsta, kdytanteista ja resursseista sopimista.

Yhteisollisen ja yksilokohtaisen opiskeluhuollon ohjauksen, tuen ja
taydennyskoulutuksen jarjestamisesta sovittava.
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Kouluun kiinnittyvat hyvinvointipalvelut ja tuki

Opiskeluhuolto: Riskit ja haasteet 2

Sote-tietojarjestelmien ja kuntiin jadvien opiskeluhuollon kuraattori-
ja psykologipalveluiden asiakirjajarjestelmien /asiakasrekistereiden
yhteensopivuus?

Eri ammattikuntien yhteistyon ja tiedonvaihdon turvaaminen
palveluiden jarjestamistavasta riippumatta

Opiskeluhuoltopalvelujen tulee muodostaa lapsen/nuoren ja
perheiden nakokulmasta yksi toiminnallinen kokonaisuus — milla
mekanismeilla tasta huolehditaan?

Ammatillisen koulutuksen reformi: merkittava osa opiskelusta
tapahtuu tyopaikoilla ja opiskelijalla on useita yhteisgja. Miten
palvelut jarjestetaan?

Maakunta on velvoitettu jarjestamaan tasavertaiset koulu- ja
opiskeluterveydenhuollon palvelut ja muut sote-palvelut alueensa
asukkalille.

Miten tdma toteutetaan, kun kuntien kuraattori ja psykologiresurssit ja

opiskeluhuollon toimintatavat vaihtelevat, jopa
koulu/oppilaitoskohtaisesti?
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Ohjaamoiden yhdyspinnat tulevassa rakenteessa

Ohjaamo toiminnan alustana:
matalan kynnyksen palvelupisteita kaikille alle 30-vuotiaille nuorille

WEELOLERE[-NEE

Kasvupalvelut Sosiaalityo Terveyden hoito

Yksityinen sektori tuottaa palveluita

Maakunta tuottaa palveluita

Jarjestojen tuottamat palvelut
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Jarjestajat ja tuottajat:
Kunta Maakunta Yksityinen sektori Kolmas sektori




Ohjaamot: Haasteet yhdyspinnoissa

Kuka jarjestad Ohjaamotoimintaa? - Tavoitteena on sopimuksellinen
toimintamalli, jossa resurssit tulevat paaosin toimintaan osallistuvien
tahojen kautta.

— Onko maakunnalla jarjestamisvastuu alueellisesta ndkdkulmasta, vai
vastaako toiminnan jarjestamisesta kunta?

Palveluiden tuottaminen siirtyy jatkossa enenevassa maarin yksityisille
markkinoille. Tama luo uudenlaista toimintaa uusine palveluineen.

— Miten tulevaisuudessa integroidaan kasvu- ja sote-palvelut
Ohjaamoihin?

— Miten yhdistetdan samalla alustalla toimivat voittoa tavoitteleva
toiminta julkisiin palveluihin ja jarjestétoimintaan?



Erityis- ja vaativimmat palvelut

Eritystason ja vaativimpia palveluita tarvitaan, kun perustason palvelut
elvat riitd lapsen ja nuoren terveyden ja hyvinvoinnin yllapitoon.

* Erityistason palvelut ovat maakunnan alueella keskitettyja, mutta
osittain perustasolle jalkautuvia palveluita.
— Keskeista erityistason sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen

uudistamisessa on integroitujen mallien kayttoonotto, esimerkiksi
jalkautuminen perhekeskuksiin.

— Muita tavoitteita ovat yhtenaiset toimintamallit, voimavarojen
taloudellinen kaytto, asiakkaiden osallisuuden lisédminen seka toimivat
yhdyspinnat ja siltatoiminnot.

* Vaativinta erityisosaamista edellyttavat (tertiaaritason) palvelut
kootaan viidelle yhteistybalueelle perustettaviin osaamis- ja
tukikeskuksiin.

— Muita OT-keskusten tehtavia ovat TKI-toiminta yhteistydssa muiden

toimijoiden kanssa (esim. yliopistot) seka mahdollisesti palveluiden
yhteistyGalueen tasoinen koordinointi
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Erityis- Ja vaativimmat palvelut:
Yhdyspinnat

* Sosiaali- ja terveyspalveluiden sisalla — horisontaaliset ja vertikaaliset
integraatiopinnat

SOTE : . :
Varhaiskasvatus, perusopetus ja toisen asteen

koulutus; Valteri-koulu, sairaalakoulut, laitoskoulut
* SOTE-palvelut <—— Risen palvelut, poliisi, perheoikeudelliset palvelut

""--..
k\ 1"\ ‘HHH x“".l-

OO Yksityiset ja jarjestOjen vaativat erityispalvelut
N Erityistason vammaispalvelut

\ Maahanmuuttajalasten, -nuorten ja -perheiden
N erityispalvelut

* SOTE-palvelut >

< Aikuisten palvelut, mielenterveys- ja paihdepalvelut
* Monien palveluiden tarve samanaikaisesti 2 moniulotteiset yhdyspinnat

* Erityis- tai vaativimman tason palveluissa olevan lapsen ja nuoren kohdalla
tarvitaan toimiva yhdyspinta kaikkiin arkipaivan ja perustason palveluihin
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Maakunta—kunta: Haasteet yhdyspinnoissa 1

o Lasten, nuorten ja perheiden osallistumisen mahdollistaminen
laajemmin muutoinkin kuin edustuksellisesti
& Milla mekanismeilla vaikuttamistoimielimiin tai néakemysten antamiseen
valitaan henkilot? Onko edustuksellisuus riittavaa?
o Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma
— On osa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen kokonaisuutta
— Suunnitelmasta ei suoria mainintoja sote-jarjestamislakiesityksessa (7-8 8)

— Yhteys muihin mahdollisiin hyvinvointisuunnitelmiin/ -raportointiin seka
substanssilainsaddantoon

& Muutetaanko nykyista lastensuojelulakia ko. kohdan osalta?

e Maakuntastrategiassa linjataan asukkaiden hyvinvoinnin edistamista
koskevat tavoitteet (35 §)

— Tavoitteiden maarittely perustuu tietoon asukkaiden hyvinvoinnin tilasta, mita
kuvataan alueellisessa hyvinvointikertomuksessa (laki sosiaali- ja
terveydenhuollon jarjestamisesta 8 8)

— Hyvinvointikertomusty6 on tehtéava yhteistydssa: vastuutahot, tydn organisointi
ja yhteistyokaytannot kuntien kanssa

& Kunta-maakunta yhteisty0 johtaminen ja toimintatavat jatkossa
22.12.2017 Lape-yhdyspinnat



Maakunta—kunta: Haasteet yhdyspinnoissa 2

e Suunnitelmien valmistelu- ja paatoksentekoprosessit maakunnissa ja
kunnissa (vastuutahot ja yhteistyokaytannot):

— hyvinvointikertomus (kunta/maakunta); maakunnan palvelulupaus,
yhteistyosopimus, palvelustrategia, maakuntastrategia ja —ohjelma

— yhteensovittaminen eri tasoilla ja toimissa
— kytkds talousarvioihin ja -suunnitteluun eri organisaatioissa
— toteutumisen arviointi kunta—maakunta —kokonaisuudessa

— RiIittdako hyvinvointikertomukset vai tarvitaanko vahvempaa sopimista —
ja kuka seuraa mita siitéd seuraa — mika on hyte —kertomusten yhteys
toimenpidesuunnitelmiin

* Paatoksenteon synkronointi kun kokonaisuus muodostuu kuntien ja
maakuntien jarjestamista palveluista

— Miten varmistetaan yhteinen valmistelu kuntien ja maakunnan valilla?

— Paatoksentekorakenteet muuttuvat— hyvaa toimintaa jo menossa —
katoaako

* Yhteistoiminnan rakenteistuminen kuntien kanssa, erityisesti o
sivistystoimen kanssa liittyen lasten, nuorten ja perheiden palveluihin

— Nyt osallistuminen uudistuksen kehittamisty6hon vahaista
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Maakunta—kunta: Haasteet yhdyspinnoissa 3

* Palvelukokonaisuuksien huomiointi maakunnan budjetoinnissa,
voimavarojen kohdentamisessa ja seurannassa

— Miten otetaan huomioon lasten ja nuorten palvelujen kokonaisuus seka
mahdollisuus tarkastella kustannuksia erikseen edistavia ja ehkaisevia
palveluja seka korjaavia palveluja?

— Miten toteutettaisiin maakunnallisesti “yksi johto — yksi budjetti” ?
— Lapsibudjetointi tulisi olla kansallinen ja maakunnallinen
o Tietojarjestelmat ja tietotuotanto:
— Asiakassuunnitelmien yhteinen tietoalusta — sama suunnitelma kaikille
toimijoille
— Vertailukelpoinen tietoperusta on edellytys yhdenvertaisille palveluille —

Miten saadaan yhtenaiset kaytannot toiminnan seuraamiseksi ja
tietotuotannolle kunnissa ja maakunnissa?

« Kansalaisjarjestonakokulma

— Jarjestdjen resurssit — ja miten julkinen tukee ja mahdollistaa
kansalaisjarjestotoimintaa

 Valinnanvapauden toteutuksen vaikutukset
e Sopimuspolitiikkaan ja hankintatoimintaa liittyvat kysymykset



Lasten, nuorten ja perheiden palvelut
sote- Ja maakuntauudistuksessa
Kysely sote- jJa maakunnan muutosjohtajille

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen yhdyspinnat —
selvityshenkilot
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Kyselyn tarkoitus

Miten lasten ja nuorten nakokulma ja palvelut ovat mukana
maakunnan palvelujen suunnittelussa

Millaisia kokonaisuuksia maakunnissa on muodostettu tali
alotaan muodostaa lasten, nuorten ja perheiden palveluihin?

Miten edistetaan lasten, nuorten ja perheiden palvelujen
jarjestamista maakunnassa kokonaisuutena niin, etta
huomioidaan sote-palvelujen lisdksi kuntien ja muidenkin
tahojen jarjestamat palvelut?

Milla keinon palvelutarpeen ennakointia varten saadaan tietoa
palvelujen tarpeen ja kysynnan muutoksista?

Millaisin talousohjauksen keinoin varmistetaan kuntien ja
maakuntien jarjestamien palvelujen toiminnallinen kokonaisuus,
jossa painottuvat varhainen tuki ja ongelmien ennaltaehkaisy?



3. Keitd LNP palvelujen vastuuhenkiloita tai muita lapsia,
nuoria ja perheita edustavia tahoja on mukana maakunnan ja
soten suunnittelussa?

Kylla Ei Eitietoa

Maakunnan Lapsiperheiden muutosohjelman 13 0 0
(LAPE-ryhman) vastuuhenkildita

\L/gg%ﬁlah r;trjlcl)qutg? é{a perheiden sote-palvelujen 13 0 0
Kuntien sivistystoimen vastuuhenkildita 10 ﬂ 0
Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa toimivia 9 | 3 0
tyontekijoita

Lasten, nuorten ja perheiden edustajia 8 4 1
Ohjaamo- ja TE-toimiston tyontekijoita 9 \2/
Muita: Jarjestot, seurakunnat, yritykset 8 0 0



4. Mika ryhma tai taho suunnittelee LNP palvelujen
kokonaisuutta maakuntasi sotessa?

: i E
Kylla Bl tietoa
Sote-uudistuksen suunnitteluryhmassa on alaryhma,
jaos tms., joka suunnittelee LNP palvelujen 38 2 1
kokonaisuutta
Lasten, nuorten ja perheiden palveluja suunnittelee
muu ryhmé/taho. Mika? 8 0 1

Muu ryhma tai taho

» Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamissuunnitelman lasten, nuorten ja
perheiden alatyoryhma

o péadasiallisesti perhe- ja sosiaalipalvelujen alatyoryhma valmistelee, mutta
lasten, nuorten ja perheiden palveluja on myds muissa alaty6ryhmissa
valmistelussa (esim. terveyspalvelut, nuorisopsykiatria)

» Lape Kymenlaakso hanke ja sen kehittgjaryhmat, kuntien moniammatilliset
LAPE -ryhmat



8. Mika on maakunnan hallintomallin ja soten hallintoraken-
teen seka LNP palvelujen sijoittamisen suunnittelun tilanne?

Taysin Eiviela  Vasta | viela
vaimis valmis aloitettu aloitettu

Maakunnan hallintomalli 0 5 6 2
Soten hallintorakenne 2 5 4 2
Lasten, nuorten ja perheiden

sote-palvelujen sijoittuminen 3 6 3 1
sotessa

10. LNP palvelukokonaisuuden muodostamista on kasitelty
maakunnan valmistelun ylimmassa/poliittisen tason ryhmassa,

ohjausryhmassa tai vastaavassa
Kylla 7
Eivield, mutta on tarkoitus 5
Ei tietoa 1



12. Milla ratkaisuilla maakunta tukee LNP sote-palvelujen
muodostumista lapsi-, nuori- ja perhelahtoiseksi
toiminnalliseksi kokonaisuudeksi?

Ei, on -
Kvl- & o~ o El tie-
Pé/:i t"f‘{lijg' Bl “toa

LNP palvelut muodostavat oman palvelualueen (kokonai- 3 7 1 2
suuden) tai vastaavan, jolle kohdennetaan omat voimavarat

Maakunnan soten luottamushenkildjohdon alaisuudessa on
toimielin, joka vastaa maakunnan LNP palveluja koskevien o 3 1 9
paatdsten valmistelusta ja yhteensovittamisesta.

Maakuntaan nimetaan LNP palvelujen johtoryhma, joka tukee
palvelujen yhteensovittamista ja yhtenaistaa toimintatapoja 2 2 0 9
maakunnan alueella.

Maakuntaan nimetdaan lapsiasiamies, joka tukee o 1 1 1
lapsindkbkulman valtavirtaistamista maakunnassa.

LNP osallistumiseen haetaan ratkaisuja (edustuksen 8 4 0 1
osallistumisen liséksi)

Muu: verkostomainen yhteistyGrakenne ja digitaalisiin
palveluihin perustuva toimintatapa: Sahkoinen asiointialusta, 6 3 0 1
(séahkoinen) perhekeskus, yhteistydalueelle muodostuva malli



17. Onko maakunnassanne suunniteltu LNP palveluihin
liittyvaa kustannusten seurantaa siten, etta voidaan
tarkastella...

Ei,

Eiole :
Kylla mutta oyunn . El
T Bk el te2
...sote-kustannuksia kokonaisuutena? 7 6 0 0
...erikseen edistavien ja ehkaisevien seka A 3 0 0

korjaavien sote-palvelujen kustannuksia?

...maakunnan jarjestamien palvelujen ja

kuntien jarjestamien palvelujen kustannuksia 5 9 1 0
yhteensa (mukaan ei lasketa nuorisotyotto-

myyden kuluja)?



26. Toimintakulttuurin uudistamisen haasteellisuus

uudessa toimintaymparistossa

Yhteisiin tavoitteisiin sitoutuminen
Keskinaisen luottamuksen vahvistaminen
Johtamisosaamisen uudistaminen

Henkiloston ammatillisen osaamisen uudistaminen

Ty0- ja toimintatapojen uudistaminen
Yhteistoiminta kuntien kesken
Yhteistoiminta palvelualojen kesken

LNP saaminen mukaan kehittadmistyéhon
Henkildston saaminen mukaan kehittamistyohon
Sivistystoimen asiantuntemus mukaan

Jarjestojen rooli terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessa
Yhtendisen tiedon valittAminen muutoksesta tyontekijoille

Muutokseen liittyvan tiedon hallinta
Muu: resurssien ja valtakunn. muutoslinjausten niukkuus

Erit-
tain
0

Mel- Jokse Va-
ko enkin han

4

6 2
5 3
1 3
6 3
4 1
3 5
8 1
3 3
4 | 4
4 2
1 5
8 O
5 0
O O

Ei lain-
kaan

o

O O O &~ NMDDMN W O OO O OO



e Tarvitsemme toimintakulttuurin syvallista
muutosta, joka mahdollistaa eri professioiden,
viranomaisten ja hallinnontasojen lapsen,
nuoren ja perheiden parhaaksi tekeman
verkostomaisen yhteistyon.

o Sen syntyminen edellyttaa lukuisia erilaisia,
mutta yhdensuuntaisia, toimia.

 Yhta ratkaisua yhdyspintahaasteeseen ei ole
olemassa



Toimintaympariston kuvaus

Yhteiset lahtokohdat

Tiedolla johtaminen & tiedon hyodyntaminen
Osaaminen

Johtaminen ja ohjaus

Erityispalvelut

Esimerkkeja hyvista kaytannoista



KIITOS!



