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Monitoimijaisen arvioinnin
tyoryhma
16.2.2018 klo 8.30-11.30 Pikassos

Nanna Miettunen ja Maria Antikainen
LAPE Pirkanmaa
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o Esittaytymiskierros

¢ Viime tapaamisen muistio
® Nostoja 2.2. yhteiskehittdmispaivasta ja valtakunnallisilta
LAPE-paiviltd 5.-6.2.
® Monitoimijaisen arvioinnin viitekehyksia ja tydkaluja
 LAPEssa luotu viitekehys
« CAARS-malli
» "Lapsen turvallisuus ja hyvinvointi”
» Hybridi-neuvottelurunko

o Tyo6skentelysuunnitelma
« TyOryhman tapaamisten teemat ja aikataulut
* Pilotit

o Pienryhméatydskentelya: monitoimijaisen neuvottelun
pelisdannot

® Ajankohtaiset asiat
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Monitoimijaisen arvioinnin
yhteiskehittamispaiva
2.2.2018 Tampereella



Valtakunnalliset LAPE-paivat
5.-6.2.2018: teemana
monitoimijainen arviointl



Arvioinnin ja auttamisen keskeiset periaatteet

o Lapsikeskeisyys ja perhelahtdisyys
« lapsi kohdataan itsenaan
« perheen kykya toimia lapsen hyvaksi vahvistetaan

® Kokonaisvaltaisuus

« yhtakaan ihmisen elaman ulottuvuutta ei voi erottaa
kokonaisuudesta

» ulottuvuudet vaikuttavat toisiinsa

o |hmissuhdekeskeisyys ja dialogisuus
« lapsi kehittyy ja oppii ihmissuhteissa, joita on tuettava
« kunnioittava, kuuleva ja vastaava kohtaaminen

® Oman ja yhteisen toiminnan vaikutusten arviointi

. Lahde:
@ Lapsen 0|kEUd6t hgpsS/www.thl.fi/documents/GO

5877/3817914/M%C3%A4kel
mukaillen: THL tyépapereita 26: 2017 %C3%A4.pdf/8dd704aa-ab8e-

fe-8a50- d61d483a4d0d
':H:' I.' F"l Ay I STER ‘ nmulll! YV NVDINNI

minisherid
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https://www.thl.fi/documents/605877/3817914/M%C3%A4kel%C3%A4.pdf/8dd704aa-ab8e-46fe-8a50-d61d483a4d0d

Arvioinnin eettinen perusta — lapsen oikeudet

o Lapsi oikeuksien haltijjana ja toteuttajana
« arviointi ja auttaminen oikeuksien toteuttamisen valineena
« lapsen edun ensisijaisuus
« oikeus opetukseen ja oppimiseen

o Lapsi suojelun kohteena
« oikeus erityiseen suojeluun ja huolenpitoon
« suoja kaikilta kehityksen, hyvinvoinnin ja oppimisen riskeilta
« suoja kaikelta vakivallalta ja huonolta kohtelulta

o Lapsi aktiivisena osallistujana ahde: |
ttps://www.thl.fi/docu
« mielipiteen ilmaiseminen, kuulluksi tuleminen ments/605877/381791
~ _ _ 4/M%C3%A4kel%C3
+ lapsen nakemyksen huomioon ottaminen %A4.pdf/8dd704aa-
. . ab8e-46fe-8a50-
« oikeus saada tietoa d61d483a4d0d

oikeus olla osallistumatta

©® Lapsen oikeus perheeseen ja tarkeisiin ihmissuhteisiin

« vanhemmuuden ja vertaissuhteiden tukeminen

mukaillen: Suvi-Anna Hakalehto 2017 ‘ ' Opetus: o
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https://www.thl.fi/documents/605877/3817914/M%C3%A4kel%C3%A4.pdf/8dd704aa-ab8e-46fe-8a50-d61d483a4d0d

Monitoimijaisen arvioinnin
viltekehyksia
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Arvioinnin sisallollinen kokonaisuus

Lahde: Erityis- ja vaativan
tason palvelujen
tybpajaprosessin raportit.
Osana Lapsi- ja
perhepalveluiden
muutosohjelmaa.
TyOpaperi 26/2017.
Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos. Helsinki.

ymparistotekijat

17.1.2018 8 sommaun
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Lapsi- ja
perhepalveluiden

muutosohjelma V

Palvelutarpeen

Monitoimijaisia arviointiprosesseja

Yksi lapsi
yhteinen
suunnitelma

Varhaisen
vaiheen
monitoimijainen

verkosto

RS sosiaaLI-ja
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Asiakas

Lahitydntekija
esim. neuvolan,
koulun, varhais-
kasvatuksen,
nuorisotyén
tyontekija

Monitoimijaisen
verkoston
tyontekija, esim.
perheneuvolan
tt, jarjeston/
srkin tt,
perhetyontekija,
laakari,
palveluohjaaja,
poliisi, Kelan tt

Sosiaalihuollon

tydntekija
Erityistason
palveluiden
tyontekija
OT-keskuksen
tyontekija

Opetus ja
kulttuuri-
+ ministerio
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Lapsi- ja

. Y}:/@ Monitoimijaisen arvioinnin toimijat

Vammais-
palveluiden
kuntoutusohjaaja

Nuoriso-

Lastenpsykiatrian . o
tyontekija

erikoislaakari

Seurakunnan
lastenohjaaja

OT-
keskuksen
tyéntekija

Arviointi-
keskustelu

perhekeskus yhteinen
-tyontekija suunnitelma

Palvelutarpeen
arviointi (SHL)

Lastensuojelutarpee

Ylakoulun
opettaja

Varhais-
kasvatuksen
opettaja

Selvitys Sosiaali-

terveyden-
hoitaja

Lastensuojelun
sosiaalityontekija

&S sosiaaLi-ja
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tydntekija . Lapsikohtainen

Muu
erityistason
palveluiden
tydntekija
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Laps- Australian CAARS: The Common Approach to Assessment, Referral

perhepalveluiden

muutosohieima (:': and Support (to asking, responding and supporting)

Lapsi- ja
perhepaiveluiden
muutosohjelma

i

SAansoyue'N

Ks. Jukka
Makelan esitys
valtakunnallisilla
LAPE-paivilla
5.2.2018:
https://www.thl.fi/
documents/6058
77/3817914/M%
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https://www.thl.fi/documents/605877/3817914/M%C3%A4kel%C3%A4.pdf/8dd704aa-ab8e-46fe-8a50-d61d483a4d0d

Monitoimijaisen arvioinnin
tyokaluja



Asiat
sujuvat, ei
huolta.
Nama ovat
perheen
voimavaroja.

Naiden
asioiden
kanssa on
joskus

hankaluuksia.

Toisinaan
voisi tarvita
neuvoja tai
apua.

Naihin
asioihin
liittyy
huolta
ja avun
tarvetta

Lapsen turvallisuus ja hyvinvointi

Turvalliset aikuiset
lapsen verkostossa,
isarukset, kaverit

Lapsen

Fyysinen terveys ja
toimintakyky,
psyykkinen terveys

ja toimintakyky,
sosiaaliset taidot, i

Laps inen
terv

d
kas ©
keh

itsetun

Kuinka lapsi tunnista
vahvuutensa, miten kesta
pettymyksid, miten ndkee
itsensa suhteessa muihin

perhetilanne

Asuminen ja kodin ymparisto,

raha-asiat, laheisten terveys, . ' Ot a
13 27.2.2018 paihteet, vakivalt I sen‘uhka’= T e B - ministerio

hemman
lapsen  kannustaminen,

Lapsen hoidosta
ja
turvallisuudesta
huolehtiminen,
lapsen
ohjaaminen,

lohduttaminen,
yhdessa

viihtyminen ja
oleminen

Paivahoito,
koulu,
vapaa-aika,
harrastukset,
leikkiminen,
paivarytmi,
nukkuminen,
median
kaytto

TERVEYDEN JA
HYVINVOINNIN LAITOS
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VAITTAMIA AIKUISILLE...

Olen huolissani

l&heiseni terveydesta.

Haluaisin muuttaa
toiseen asuntoon.

Mqr(_ahdin raha- Tunne_n oloni Olen huolissani
Olen huolissani  asioita. turvalliseksi. ldheiseni
lapseni kasvusta paihteidenkaytosta.
ja kehityksesta. Tunnen itseni Zlarla?taessa
. ) A i Lapseni ei nuku
Minulla ei ole vasyneeksi. apua laheisilta -apsen |
ittAVAST] i riittavasti.
ihnmisilta. -

omaa. aikaa. Perheessamme Koen toisinaan

tulee helposti riitoja. Tunnen itseni muita heuvottomuutta

huonommaksi. lapsen

Minua pelottaa.

Minun on vaikea

Lahipiirissamme on
tapahtunut
surullisia asioita
viime aikoina.

Saan tehda vapaa-
ajallani asioita,
joista nautin.

14

keskustella
lapseni kanssa.

En tiedd, mita lapseni
tekee vapaa-ajallaan.

" e rajaamistilanteissa.
Paihteidenkayttoni on J

viime aikoina
lisdantynyt.
Hermostun helposti.

Arki on raskasta.

Minusta on mukavaa Minulla on
olla lapseni seurassa. terveydellisia Lapseni
ongelmia. vaikuttaa
yksindiselta.

TAE
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VAITTAMIA LAPSILLE...

Minust Minun on vaikea Minulla on
n:)t:]s a heratd aamuisin. turvallinen olo. Minulla on _
mukava ia e
tehda Tunnen itseni Saan kavereita. '
. . ) tarvittaessa

asioita vasyneeksi. RN

yhdessa fapu'a'lahelsnta
itini/isani ihmisilta. - = 5gaan Tykkaan

kanssa Perheessamme monenlaisia koulun

tulee helpostiriitoja.  Ajkuiset asioita. kaynnista
_ _ kuuntelevat _
Tunnen itseni minua. Minua pelottaa.
muita
huonommaksi
tai jotenkin
oudoksi. Minua on Olen toisinaan
joskus kiusattu huolissaan,
Lahipiirissani on koulussa. riittavatko Olen huolissani
sattunut surullisia perheeni rahat laheiseni paihteiden
kaytosta

asioita

4 TERVEYDEN JA
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Yhteistyoneuvottelu

Lapsen/ nusren nimi:

Hetu:

Aikea: pwvm: ) ) alkaa klo padaftyy klo

Paikke:

| Hybridi-neuvottelurunko

Yhteystiedot {(nimi, puh.nro, sihkapost):

Osallistujat

*  Kaotd on paikalla / esittGytyminan
* Koydddn lapi tyontekijdiden rooli lopsen / neoron / perboen osiossa - miksi olet paikalla?
\ *  Yhtoistydn koordinoattorit: nimi, yhteystiedot, millein tavoittaa

%




Eagikkion csallishejion ndkemyksot tilontesssa
Lapsaon / nuoreen littywa huoli madritellddan yhdossa konkroottisasti
Lapsen / nvoren jo perkeen voimavarat.

Lapson/ruoren jo perheon kiyiGssd olovat pabrelut - lyhyesti
Mistd palvelrista lapsi /reori jo perhe ovat hyotyneot? Mikd on outtanut? _/

Mitd konkreottisia murtoksia porhoen/lopsen arkeen tavoitelloand
*  |apson/nuoren favoitteot
- perheen tovoittest

k- tyBrtekifdiden ndkaemys tavaiteista _,/
AITOS




Tydskentely-

swunnitelma

Euko fakee? SMitd tekasd Millodn tehdGdn?

&=  lapsi/muori

- parbo

- tyontakijar - yhteiren tydskhenfelysuunnifalmao jo tyonjoko ari fahojen kbesken

- Mitd konkroottisasti arvicidaoand
- Euwka arvicid
- Miitmn arviodd
- Milloin arvioidoan?
- lapsinuori
* porho
®  tydntokijat

EN JA
IINNIN LAITOS




Monitoimijaisen arvioinnin
tyoryhman tyosuunnitelma
kevat 2018



VALTAKUNNALLINEN TYORYHMA

o Valtakunnallinen monitoimijaisen arvioinnin
kehittdmistyoryhma aloittanut tyoskentelynsa helmikuussa
2018, nelja tapaamista kevaan aikana

o TyOstaa viitekehysta
o Tavoitteena yksi, kaikkien toimijoiden yhteinen viitekehys

- TyoOkalu perheiden kanssa keskustelemiseen, visuaalinen
tuki

- Valine toimijoiden yhteisen tiedon tuottamiseen ja
tiedonsiirtoon

L)‘ SOSIAALI-]A

20 27.2.2018 TERVEYSMINISTERIU
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TYORYHMAN TYOSKENTELY

o 15.3.2018 klo 8.30-11 Pikassos
 Vastuutyontekijé/lahityontekijd/koordinaattori/omatyodnte
Kij&/luottotyontekija -maarittelyja
o 16.4.2018 klo 13-16 Pikassos
 Eri arviointien linkittyminen toisiinsa
 Aikuisten palvelut osana monitoimijaista arviointia

o 15.5.2018 klo 8.30-11 Pikassos
* Yhteisen viitekehyksen kasittely?
« Sosiaalihuollon porrasteisuus ja asiakassegmentointi

» Mielenterveystyon palveluketjun
sovellusmahdollisuudet osana arviointia

o 27.4.2018 Sote-alaryhman kokouksessa yhtena teemana
palvelutarpeen arviointi?

&S sosiaaLi-ja

) TERVEYDEN JA
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Lapsi- ja
perhepalveluiden
muutosohjelma Y

o

Kunta

Akaa

Pirkkala

Sastamala

Virrat ja Ruovesi

Perhekeskuspilotit:

Kangasala,
Lempaala, Nokia,
Hervanta&\Vuores
2?7?77

Monitoimijaisen arvioinnin pilotteja

Kehittamistoimenpide

Yhteistyorakenteet
Yhteiset kirjaamiskaytannot

Alkuvaiheen arviointi
Yhteistytrakenteet

Yhteiset kirjaamiskaytannot,

Alkuvaiheen arviointi
Yhteiset kirjaamiskaytannot ja
yhteistydn rakenteet
Alkuvaiheen arviointi

YhteistyOrakenteet

Yhteiset kirjaamiskaytannot ja

yhteistyon rakenteet

22 27.2.2018 Maria Antikainen

Pilotin aihe

Palvelutarpeen arvioinnin tiimirakenne
Perhearvioinnin hyddyntaminen pilotissa
Palvelutarpeen arvioinnin kirjaamiskaytannot
Neuvolan perheohjauksen kehittaminen (linkki
palvelutarpeen arvioinnin ensitietolomakkeeseen)
Neuvolan ja sosiaalityon arviointiprosessien
molemminpuolinen hyédyntaminen
Lapsilahtdinen kirjaaminen palvelutarpeen
arvioinnissa

Alkuvaiheen arvioinnin tyokalun jatkokehittdminen
ja kayttéonotto

Hybridi-neuvottelurungon pilotointi osana nepsy-
tyota

Alkuvaiheen arvioinnin tydkalun jatkokehittdminen
ja kayttéonotto

Monitoimijaisen yhteistyon rakenteet
asiakastyossa (esim. Keinu- ja Jelppi-tiimit)
Vastuuhenkilomallin kehittdminen
Verkostojohtamisen rakenteet
Hybridi-neuvottelurungon toimijajoukon

laajentaminen
. Opetus- ja
kulttuuri-
b - ministerid
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MONITOIMIJAISEN ARVIOINNIN PILOTOINTI

® Olisiko sinun kuntasi/organisaatiosi kilnnostunut
pilotoimaan monitoimijaisen arvioinnin
osakokonaisuuksia?

o Pilottikokonaisuus rakennetaan kunnan tarpeiden mukaan,;
mahdollisuus pilotoida vain yhta osiota tai koko
kokonaisuutta

® PSHP Diabetespoliklinikka - mitka kunnat kumppaneiksi?

RS sosiaaLI-ja
23 27.2.2018 @r TERVEYSMINISTERIO
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Lapsi- ja

perhepalveluiden ‘/{\
muutosohjelma V h\-“wv;mﬁ

Tydryhman tavoitteiden konkretisointi ja aikataulutus (16.2.2018)

9-10/2017

11-12/2017

SOTE
2020

ALKUKARTOITUS
JA SUUNNITTELU

Arviointiprosessin ja
toimijoiden maarittely

Tydryhman
kokoaminen

24

TAVOITTEIDEN

TASMENTAMINEN,

KEHITTAMIS-
SUUNNITELMA JA
TOIMINTAMALLIN
KEHITTAMINEN
Sisallollisten
kokonaisuuksien
maarittely

Hyvien kaytantdjen
jakaminen

TOIMINTAMALLIEN TOIMINTAMALLIN
PILOTOINTI JA ARVIOINTI JA
JATKOKEHITTAMINEN JALKAUTTAMINEN
PILOTOINNIN AIKANA

Alkuvaiheen

arviointikaytannot

Monitoimijaisen

yhteistyon rakenteet:

vastuutyontekija,

neuvottelukaytannoét, eri

arviointien linkittyminen

toisiinsa

Yhteiset

kirjaamiskaytannot:

yhteinen neuvottelurunko

KOULUTUSTARPEIDEN KARTOITTAMINEN
TIETOJARJESTELMIIN LITTYVIEN TARPEIDEN KARTOITTAMINEN

27.2.2018

YHTEISEN VIITEKEHYKSEN TYOSTAMINEN
VALTAKUNNALLISESSA TYORYHMASSA

Opetus- ja
kulttuuri-
G + ministerio
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Ajankohtaista



TULEVIA LAPE-TAPAHTUMIA

e 5.3.2018 klo 12-16 Sammon keskuslukio, Erja
Sandbergin koulutus nepsy-asiakkaan
kohtaamiseen - TAYNNA!

® 10.4.2018 klo 12-16 LAPE-info Tampere-talossa

 Maria Kaisa Aula, Jaakko Herrala, Anu Niemi
ym.

‘l’;&§ SOSIAALI-|A

etus- ja
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Lapsi- ja

w5 ) | SAHKOISTEN PALVELUIDEN KOULUTUKSIA

Skype - koulutukset: Skype tehostaa sisaista viestintaa ja mahdollistaa nykypaivan valineet
etatyoskentelyssa ja virtuaalikokousten jarjestamisessa. Pe 4.5. klo 12.30 -15 ja pe 7.9.klo
12.30 -15. Paikka ei ole viela tiedossa, ilmoitetaan myéhemmin.

- Linkki ilmoittautumiseen: hitps://palvelut2.tampere.fi/e3/lomakkeet/15507/lomake. himl

Séhkdiset palvelut osana lasten ja perheiden palveluita: Kuulemme erilaisista chat-
palveluista, snapchatin kaytosta ja iPanasta eli sdhkoisesta aitiyskortista. Tiistaina 8.5. klo 9-
12. Tipotien sosiaali- ja terveysaseman luentosalissa (Tipotie 4, Tampere, 5. krs).

- Linkki ilmoittautumiseen: hitps://palvelut2.tampere.fi/e3/lomakkeet/15509/lomake.himl

Séahkdinen ajanvaraus: Kuulemme kayttokokemuksia séhkoisesta ajanvarauksesta
lastenneuvolassa, kouluterveydenhuollossa ja lastenvalvojalla. Lisaksi kuulemme sahkoisen
lastensuojeluilmoituksen kaytosta. Perjantaina 25.5. klo 12.30 -15.30 Tipotien sosiaali- ja
terveysaseman luentosalissa (Tipotie 4, Tampere, 5. krs).

- Linkki ilmoittautumiseen: hitps://palvelut2.tampere.fi/e3/lomakkeet/15508/lomake . himl

&S sosiaaLi-ja
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https://palvelut2.tampere.fi/e3/lomakkeet/15507/lomake.html
https://palvelut2.tampere.fi/e3/lomakkeet/15509/lomake.html
https://palvelut2.tampere.fi/e3/lomakkeet/15508/lomake.html

\| Linkkeja ja lahteita

Erityis- ja vaativan tason palvelujen tyopajaprosessin raportit. Osana Lapsi- ja
perhepalveluiden muutosohjelmaa. Ty6paperi 26/2017. Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos. Helsinki.
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/134652/TY%C3%962017 26 Ty%C3
%B6pajaprosessit 1.6.17 web.pdf?sequence=3

Yksi lapsi, yhteinen suunnitelma. LAPE-hankkeeseen liittyvan moniammatillista
tiedonhallintaa kehittavan tyérynman raportti. Sosiaali- ja terveysministerion
raportteja ja muistioita 2017:36.
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80765

Jukka Makelan esitys valtakunnallisilla LAPE-paivilla 5.2.2018
https://www.thl.fi/documents/605877/3817914/M%C3%A4kel%C3%A4.pdf/8dd704
aa-ab8e-46fe-8a50-d61d483a4d0d

Sosiaalihuollon tiedonhallinta, asiakirjarakenteet
https://www.thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-
terveysalalla/tietojarjestelmapalvelut/sosiaalihuollon-tiedonhallinta/asiakastietojen-
maarittelyt/asiakirjarakenteet

Suuntima http://www.pshp.fi/fi-FI/Ohjeet/Hoitoketjut/Suuntima

Lasten ja nuorten mielenterveystyon palveluketju
http://www.terveysportti.fi/dtk/Itk/koti?p _artikkeli=shp00964

LasSe-hankkeen aineistot http://www.pikassos.fi/aineistot/viewcategory/56-lasse

Eg SOSIAALI-JA
28 27.2.2018 TERVEYSMINISTERIU
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http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/134652/TY%C3%962017_26_Ty%C3%B6pajaprosessit_1.6.17_web.pdf?sequence=3
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80765
https://www.thl.fi/documents/605877/3817914/M%C3%A4kel%C3%A4.pdf/8dd704aa-ab8e-46fe-8a50-d61d483a4d0d
https://www.thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/tietojarjestelmapalvelut/sosiaalihuollon-tiedonhallinta/asiakastietojen-maarittelyt/asiakirjarakenteet
http://www.pshp.fi/fi-FI/Ohjeet/Hoitoketjut/Suuntima
http://www.terveysportti.fi/dtk/ltk/koti?p_artikkeli=shp00964
http://www.pikassos.fi/aineistot/viewcategory/56-lasse
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NANNA MIETTUNEN
nanna.miettunen@pikassos.fi
puh. 050 349 5610

MARIA ANTIKAINEN
maria.antikainen@valkeakoski.fi
puh. 040 335 7688

www.lapepirkanmaa.fi

stm.fi/lape
#lapemuutos
#karkihanke
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