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Pirkanmaan LAPE

Kohtaamispaikkatoiminnan
kehittamisen tyoryhman
tapaaminen 19.2.2018
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Tervetuloa!

Tervetuloa!

1. Kuulumiset:
« THL:n kohtaamispaikkatoiminnan
tyOpajasta 26.1.
« Valtakunnallisilta LAPE-paivilta 5.-6.2.
» Pirkanmaan perhekeskuksen
kohtaamispaikkatoiminnan
kehittdmisen iltapaivasta Tampereella 8.2.
2. Vanhemmuuden ja parisuhteen tukeminen,
koordinaattori Tia Kemppainen

3. THL:n kotitehtava:
« Mitka ovat kriteerit perhekeskuksen
kohtaamispaikalle?
» Luetelkaa kaikki ne tekijat, edellytykset ja
toiminnot, jotka yhteen sovittavat
kohtaamispaikan osaksi perhekeskusta.

4. Muut asiat
. Opetus- ja
ku.ltguuri.-"
b - ministerio
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Teemme yhdessa lasten, nuorten ja perheiden hyvaa arkea

perhepalveluiden
muutosohjelma

Perhekeskuksen kohtaamispaikka

8.2.2018

Marjatta Kekkonen

Erityisasiantuntija
Lapset, nuoret ja perheet yksikko

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
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Lapsi- ja m
perhepalveluiden V W Perhekeskus mukana eldmassa.

Perhekeskuksen  Taustaa
Perhekeskuksella on tarkoitettu kunnissa monenlaisia

kohtaamis- palvelukokonaisuuksia
. . - Perhekeskukset Suomessa -tutkimus (2012) : nelja erilaista
palkkat0|m|nnan perhekeskusta: ( ) J
- Hyvinvointineuvola —tyyppinen perhekeskus
taustaa - Avoimen varhaiskasvatuksen ymparille rakentunut perhekeskus

- Monialainen perhekeskus, jossa sosiaali-, terveys- ja
varhaiskasvatuspalvelujen ohella myds jarjestét ovat mukana

- Perhetukikeskus, joka koostui erityispalveluista
- Perhetukikeskus, joka koostui erityispalveluista

—  selvityksen mukaan MONIALAINEN PERHEKESKUS vastaa parhaiten
perheiden avun, tuen ja osallisuuden tarpeisiin.

— perhekeskukseksi nimetty myds toimintayksikoitd, jotka nykyisessa
perhekeskuksessa ovat kohtaamispaikkoja:
- Avoin péaivakoti (esim. Hyvinkaa)
- Perheentalot (jarjestdjen tuottamia; esim. Imatra, Joensuu)
- Perhekahvilat (mm. MLL)
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- Tavoitteena on, etta perhekeskuksesta kehittyy lasten ja perheiden
Perhekesku ksen nakokulmasta tarkoituksenmukainen ja toimiva lahipalvelujen kokonai-
suus, joka siséaltda kohtaamispaikan.

kohtaamispaikka

- Kohtaamispaikan tavoitteena on
» vahvistaa perheiden voimavaroja ja yhteisollisyytta
* tarjota vertaistukea
 tarjota varhaista tukea sekéa
« vahentaa perheiden ja vanhempien yksinaisyytta.

(Perhekeskus-

suunnitelma 2016)

- Kohtaamispaikan toiminnassa huomioidaan monikulttuuristen ja
maahanmuuttajaperheiden tarpeet.

- Perheet osallistuvat toiminnan suunnitteluun, toteuttamiseen ja
arviointiin.

- Jarjestot organisoivat arjen tukea, vertais- ja vapaaehtoistoimintaa

seka tuovat erityisasiantuntemuksensa perhekeskuksen

toimijaverkoston kaytt6on. Kuvaus vapaaehtoistoimijoiden roolista ja

tehtavista.

% (I l Euv&e:uus i @ TERVEYDEN JA
i HYVINVOINNIN LAITOS
: JATOS
mnmmﬂﬁ'ﬂﬁf%ﬁ A £LE — e

EEEEE

= iy
Cigoams Lyl



Lapsi- ja

::;:;;;:;;:::;k/{\ Perhekeskuksen palveluverkosto

wokset |
P “pmﬁe =
M iy

MAAKUNNAT

Perhekeskuksen
palvelu-
verkosto

Johtaminen ja yhteensovittaminen
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o Nakokulmia

» Lasten nakokulma

* Aikuisten, vanhempien nakdkulma

» TyOntekijoiden toimintatapojen
nakokulma

« Toiminnan saatavuuden nakokulma

« Varhaisen tuen nakoékulma

 Perhekeskuksen tehtavien
nakdkulma

Kohtaamispaikan
kehittamisaskeleet:
Lasten ja perheiden
hyvinvoinnin

edistaminen
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Perhekeskus mukana eldmassa.

Perhekes-
kuksen tehtavat

=> Miten
tehtavat
toteutuvat
kohtaamis-
paikassa?
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Toimii yhteisollisena
kohtaamispaikkana

Edistaa <
lapsen ja
perheen )
terveytta Tarjoaa
ja hyvinvointia & varhaista
seka lapsen tukea ja
kasvua hoitoa
|
Tukee v Auttaa sovinnolliseen
vanhemmuudessa eroon ja vanhemmuuden

ja parisuhteessa jatkumiseen

..........

K
Eh kaisee
Ottaa huomioon lahisuhde-
perheiden - vakivaltaa

moninaisuuden ja
monikulttuurisuuden
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Perhekeskus mukana eldmassa.
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3. Lasten ja perheiden moninaisuuden ja

2. Vanhemmuuden ja parisuhteen tukeminen
monikulttuurisuuden huomioiminen

1. Lapsen ja perheen terveyden
ja hyvinvoinnin edistdminen ja seuraaminen

: ’1!_ & sosjan TERVEYDEN JA
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TERVEYSMINISTE W st JITOS
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Perhekeskus mukana eldmassa.
muutosohjelma

6. Varhaisen tuen,

5. Sovinnollisen eron ja
hoidon ja kuntoutuksen tarjoaminen

4. Lahisuhdevékivallan ehkaiseminen
vanhemmuuden jatkumisen auttaminen

’ *!' . so< AAL TERVEYDEN JA
¢ 5 SOSIAALI-)A Terbeys knlnuurr @ HYVINVOINNIN LAITOS
TERVEYSMINISTE B2 st JITOS
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7. Yhteisollisen kohtaamispaikan tarjoaminen,
vertaistuen mahdollistaja
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Mika tekee perhekeskuksen
kohtaamispaikasta saavutettavan ja
osallisuuteen mahdollistavan?

Lastensuojelun Keskusliitto
Armfeltintie 1, 00150 Helsinki
Puh. (09) 329 6011
toimisto@Iskl.fi | www.Iskl.fi
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TULEVAISUUS - Lapsi hyvinvoivaksi aikuiseksi - YHDESSA

JARJESTOJEN TOIMINTA,
TUKI JA PALVELUT

Lapsi - 9kk

PERHKESKUKSEN NEUVOLA

VARHAISKASVATU SEURAKUNTIEN TOIMINTA,

YKSILOTASON TUKI TUKI JA PALVELUT

PERHEKOHTAINEN
RYHMAMUOTOINEN
YHTEISOLLINEN
SAHKOINEN

ALAKOULU YRITYSTEN PALVELUT

YLAKOULU
PERHEKESKUKSEN
SOSIAALIPALVELUT

OPISKELUPAIKK
TYOPAIKKA

KUNNAN/MAAKUNNAN
ERITYISPALVELUT

TOIVEIKAS
TULEVAISUUS
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Miten jarjestot ja seurakunnat voivat olla
mukana perhekeskuksissa?

Toiminnan, tuen ja palvelujen sisaltoja
tuottamassa

ol
Osallisuuden varmistamisessa ”'
Kohtaamispaikkojen tarjoamisessa
Osaamisen vahvistamisessa
Yhteiskehittamisessa

')
LASTENSUOJELUN
KESKUSLIITTO



#

Toimintaa, tukea ja palveluita (esimerkkeja)

Perhekohtainen

Ryhmamuotoinen

Yhteisollinen

Sdhkoinen

LASTENSUOJELUN
KESKUSLIITTO

Universaali

* Doulat
* lsa-ja aitimentori

¢ Vauva tulee kotiin -
luennot
* Lastenryhmia

Perhekahvilat, Perhetalot
Vapaaehtoistoiminta

Tiedon kokoamista ja
jakamista

Varhainen tuki

Yhdenvanhemman
perheille kotipalvelua

Vauva-vanhempi
vuorovaikutusryhmia
Vertaisryhmia

Perhetalot

Suljetut chat -ryhmat

Intensiivinen

Perhetyo

Perhekuntoutus esim.
padivaryhmat

Yhteistyossa
perhekeskusten kanssa

Vastaanottoja netissa




Lapsi- ja

perhepalveluiden ‘/{\
St
muutosohjelma V w A

Perheet keskioon! Jarjestojen perhekeskustoiminnan
kehittamis- ja koordinoimishanke

Jarjestdjen toimintaa, tukea ja palveluja on tarjolla
Perhekeskuksissa

1. Jarjestot toimivat osana alueellisten perhekeskusten
rakenteita, osallistuen toiminnan suunnitteluun,
toteuttamiseen, arviointiin ja kehittdmiseen.

2. Jarjestot kehittavat perhekeskustoimintaa valtakunnallisesti
osallistumalla Lape ty6hon (2017-2018) ja Lape-kauden
jalkeen omatoimisesti.

3. Jarjesttt yhdessa tarjoavat perhekeskustoimijoille
koulutusta, joissa hyodynnetaan jarjestojen erilaista
osaamista ja tietoa.

4. Perhekeskustoiminnan kehittdminen perustuu
suunnitelmalliseen arviointiin.

5. Perheilla ja kaikilla perhekeskuskumppaneilla on tietoa
jarjestdjen toiminnasta, tuesta ja palveluista.

RS sosiaaLI-ja
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KARK!

THL/ valitehtava:
Perhekeskuksen
kohtaamispaikan kriteerit
9.3. 2018 tapaamiseen
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Valitehtava: o Mitka ovat hyvan kohtaamispaikan kriteerit?

Kohtaamispaikan « Luetelkaa kaikki ne tekijat, piirteet, ominaisuudet,
toiminnan ja joiden pohjalta perheet, tydntekijat ja johto
toimintamallin tietavat, ettd kohtaamispaikan toiminta on hyvaa.
Kriteerit

® Mitka ovat kriteerit perhekeskuksen
kohtaamispaikalle?

» Luetelkaa kaikki ne tekijat, edellytykset ja
toiminnot, jotka yhteen sovittavat
kohtaamispaikan osaksi perhekeskusta.
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Pirkanmaan LAPE/ perhekeskuksen kohtaamispaikkatoiminnan

S Y:;:{\ kehittamisen tydryhma 19.2.2018

Perhekeskuksen kohtaamispaikan kriteerit
® Lapset:

o turvallisuus (sis. huonekalut, varitykset, aanet, saannat;
vakivallattomuus, paihteettomyys)

o viihtyisyys
o lapset mukana suunnittelussa

o kohtaamispaikassa huomioitu eri-ikaisten tarpeet / 0-5yv,
alakouluikaisten lasten perheet, ylakouluikaisten ja nuorten perheet,
nuoret; erilaiset valineet, erityylinen sisustus > eri paikka tai iso jaettava
tila?

':&‘:3 SOSIAALI-)A

) ) ) o TERVEYDEN JA
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Lapsi-ja Pirkanmaan LAPE/ perhekeskuksen kohtaamispaikkatoiminnan

asoheima. Y:;;'}.;./ﬁ\ kehittamisen tyoryhma 19.2.2018

Perhekeskuksen kohtaamispaikan kriteerit

o Perheet:
® helposti saavutettava ja lahestyttava paikka (myds ilman ongelmaa)

® saavat palveluohjausta tarvitsemiinsa palveluihin ja tarvittaessa verkostotapaamisen
paikanpaalla

® saavat myos erityispalvelua tiettyina aikoina kohtaamispaikassa esim. perheneuvonta/
lastenvalvoja/ sosiaalityontekijé/ puheterapia/ kela/ vammaispalvelu/ mielenterveyspalvelut
(aikuisten)

® saavat palvelua ja apua asiaansa yhdesta paikasta

® saavat vertaistukea joko avoimessa (ryhmassa) kohtaamispaikassa tai erilaisissa suljetuissa
ryhmissa

® hyvinvointia ja terveytta edistavaa toimintaa mm. kulttuuripalveluita ja
harrastusmahdollisuuksia tai tietoa niista > jarjestdjen ja seurojen edustus jollain tavalla
mukana kohtaamispaikan toiminnassa

® saavat palveluohjausta myo6s ilta-aikaan
o kohtaamispaikka voi olla avoinna myds viikonloppuna / vapaaehtoiset/ jarjestot /seurakunta

® saavat osallistua kohtaamispaikan toiminnan suunnitteluun ja voivat antaa jatkuvasti kehittavaa
palautetta

® isovanhempien tapaamisia, etadvanhemman tapaamismahdollisuus, tuettu tapaaminen, valvotut

vaihdot ' .
Opetus- ja
kulttuuri-

b - ministerid
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Laps- Pirkanmaan LAPE/ perhekeskuksen kohtaamispaikkatoiminnan

muutosobjelma. C’/@ kehittamisen tyéryhma 19.2.2018

Perhekeskuksen kohtaamispaikan kriteerit
Tyontekijat:
saavat tarvittaessa nopeasti tukea / konsultaatioapua asiakkaan asiaan

verkosto toimii joustavasti, jokainen verkoston jasen kantaa vastuun sovitusti

jokainen tyontekija tietdd oman tybtehtavansa ja vastuunsa / yhteys strategiaan ja
toiminnan tavoitteisiin

o tyoOntekijat toimivat tarvittaessa myos joustavasti asiakkaan asian eteenpain viemiseksi
(perustason osaaminen riittdd monissa asioissa asiakkaan asian selvittelyssa)

® resurssit ovat riittavat ja yhteisty0d seurakunnan ja kolmannen sektorin kanssa toimii
® sijaisjarjestelyt on sovittu

o tilat ovat riittavan toimivat erilaisiin toimintoihin
( rauhallinen tila, leikkitilaa, rynmatilaa, keittio-ja ruokailutilaa)

o tietotekniikka- ja ohjelmistot toimivat ja ovat yhteensopivia
o selkeat pelisaannot ja ohjeet kaikille samat (useita toimijoita)
o tiedonkulku (kaikilla tasoilla)

&S sosiaaLi-ja
22 20.2.2018 > Lisaa > alatunniste: lisda oma nimi 3 TERVEYSMINISTERIO
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Pirkanmaan LAPE/ perhekeskuksen kohtaamispaikkatoiminnan

Y’E‘E\ kehittamisen tyéryhma 19.2.2018

Perhekeskuksen kohtaamispaikan kriteerit

Johto:

asiakaspalaute toimii / hyvaa ja kehittavaa

tiedonkulku toimii tyontekijatasolta johtotasolle

verkoston koordinointi toimii

johtotasolla yhteinen ymmarrys kohtaamispaikan tavoitteista ja tarkoituksesta
maakunta- kunta ja hallinnonrajat ylittava verkosto toimii

kustannustehokasta, ehkaisevaa toimintaa ja palvelua kuntalaisille

korjaavien palveluiden tarve vahenee vahitellen

toiminta tukee maakunnan, kunnan strategian toteutumista

l." SOSIAALI-JA
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Pirkanmaan LAPE/ perhekeskuksen kohtaamispaikkatoiminnan

V’m/ﬁ\ kehittamisen tyéryhma 19.2.2018

Perhekeskuksen kohtaamispaikan kriteerit

o Edellytykset ja toiminnot, jotka yhteen sovittavat kohtaamispaikan osaksi
perhekeskusta:

® arvot ja periaatteet ovat yhdessa sovitut ja selkeat (kirjatut!)

o verkostotyo
» keita verkostoon kuuluu
» vastuut
» tiedonkulut
* yhteyshenkil6t

® maakunta, kunta ja hallinnon rajat ylittdva verkosto toimii tarvittaessa vertikaalisesti ja
horisontaalisesti

o palveluohjaus - asiakassegmentointi = palvelupolut tulee olla rakennetut ja tiedossa
o tiedon etsimista, hallussapitoa, varastointia ja jakoa

o vrt. ESSOTEN Perheneuvoverkosto-malli:
https://www.thl.fi/documents/605877/3820135/Humalam%C3%A4ki.pdf/2672b32a-
7ed4-4326-a8af-05dd 7a18e4f0
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https://www.thl.fi/documents/605877/3820135/Humalam%C3%A4ki.pdf/2672b32a-7ed4-4326-a8af-05dd7a18e4f0

Muut asiat.




Lapsi- ja

i ;@ Nuorten maaran muutos 2017-2040%

muutosohjelma V

oppilaitokset_2018
O lasten_ja_perheiden_sosiaalipalvelut
©  neuvolat
() kasvatus_ja_perheneuvolat
nuorten maaran muutos 2017-2040 %
Il -1.000--1.000
Bl -1.000--0.345
Bl 0.345--0.206
-0.206 - -0.076

0.053-0.174
0.174 - 0.366
0.366 - 0.650

0.650-1.233
1.233-2.906

Huom. tama kuva ei liity
kokonaisuuteen, mutta on
erittain informatiivinen ja
mielenkiintoinen

siksi tdssd mukana ;0)
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Kohtaamispaikan taydentavat THL -tyOpajat (maakunnalliset);
osallistua voivat kaikki kohtaamispaikkatoimijat!

9.3. klo 10-15 Helsinki, THL

18.5. klo 10-15 Helsinki, THL

v. 2018 kevaan kehittamistydoryhman tapaamisajankohdat

« 20.3.2018, klo 14-16, Tipotie, Pispala-kabinetti

« 26.4.2018, klo 14-16, Oriveden Jarjestojen Talo

« 22.5.2018, klo 14-16, Tampereen Lasten kulttuurikeskus Rulla
« 15.6.2018, klo 8.30-11
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Pirkanmaan LAPE

Perhekeskustoimintamallin
projektikoordinaattori/
kohtaamispaikkatoiminnan
kehittaminen

Paivi Viitanen-Marchegiano
Puh. 040 639 7358

paivi.viitanen-
marchegiano@tampere.fi

www.lapepirkanmaa.fi

TERVEYDEN JA
- HYVINVOINNIN LAITOS

Opetus- ja
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B - ministerio
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