
Asiakas- 
kohtaamisia  
peruspalveluissa
Lakisääteiset palvelut

Muut perheiden hyvinvointia 
edistävät palvelut ja toiminnot

Lapsen/nuoren/perheen tilanteen  
puheeksiotto ja arviointi

Lapsi/vanhempi tai  lähityöntekijä  
ottaa tilanteen  
puheeksi

Tuki arkeen ja/tai palvelut  
perhekeskus- tai erityistasolta

Konsultointi

Lähityöntekijä/omatyöntekijä/verkosto 
konsultoi tarvittaessa avainhenkilöitä  
tai muita perhekeskuksen tai erityistason 
työntekijöitäVerkoston kokoaminen yhteistyöhön

Perheen kanssa sovitut toimijat perheen  
lähipiiristä ja lapsiperheiden/aikuisten palveluista

Esi- ja perusopetus-ikäisellä/toisen asteen opiskelijalla tarvittaessa  
yksilökohtaisen opiskeluhuollon monialainen asiantuntijaryhmä

Tarvittaessa sosiaalihuoltolain mukainen palvelutarpeen arviointi  
(asiakasohjauksen kautta)

Lisäksi tarvittaessa erityistason arvioinnit

Yhteinen suunnitelma,  
sen toteutus ja arviointi  
yhdessä verkostona, omatyöntekijän  
määrittely, lähityöntekijä mukana


