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Lape Pirkanmaa

OT-keskus loppuraportti ja

perustamissuunnitelma

Maakunnan lape-ryhma 19.11.2018
Projektikoordinaattori Nanna Miettunen



I - k k Osaamis- ja tukikeskus muodostaa vahvan tukiverkon
lapsille, nuorille ja perheille erityisen vaativissa tilanteissa

Vaativinta osaamista lasten, nuorten ja perheiden palveluissa Yhdessa perus- ja erityistason pO'VellJiden kanssa.

Palveluita vaativinta
tukea ja hoitoa
tarvitseville lapsille,
nuorille ja perheille

OT-keskukset
ja verkostot

e Asiantuntijatyéryhmat,
yksikot ja -verkostot
» Konsultaatiot ja liikkuvat

Matalan ol R
kynnyksen o Tutkimus, kehittGminen ja

koordinaatio
palvelut
e Perhekeskukset
¢ Varhaiskasvatus ja koulu
e Jdrjestot ja seurakunnat

Palveluita tarjolla
kaikille lapsille,
nuorille ja perheille

Palveluita erityista
tukea ja hoitoa
tarvitseville lapsille,
nuorille ja perheille




OT-keskukset
ja maakuntien
yhteistyoalueet

..' ..
: e, o) .: =
SN &
) -.
o Vaativinta osaamista lasten, nuorten ja perheiden palveluissa

ot st Kuopio
. Tampere
- Yliopistosairaalapaikkakunnille , [+
- Tampereen OT-keskus palvelee Turku uSic:ei:
Pirkanmaata, Kanta-Hametta ja K O, Is

Eteld-Pohjanmaata
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mustosohjelma Y.“‘**"z“é““"‘i Lahtotilanteen kuvaus

o Kaikkein vaativinta erityisosaamista edellyttavia palveluja tarvitsee vain
pieni osa lapsista, nuorista ja heidan perheistaan, mutta nama palvelut
muodostavat suuren osan palvelujen tuottamisen
kokonaiskustannuksista.

o Lastensuojelun, erikoissairaanhoidon ja koulujen erityisopetuksen
asiakasmaarien voimakas kasvu

o Vaativimpien palvelujen saatavuudessa on suuret alueelliset erot ja
palvelut ovat hajautuneet monelle eri sektorille.

o Alueet ovat monessa suhteessa hyvin erilaisia ja OT-keskusten isona
haasteena onkin turvata vaativamman tason palveluiden ulottuminen
tasapuolisesti kaikkien maakuntien asukkaiden ja tyontekijoiden
kayttoon.
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® Ahonen Timo, Lastensuojelun e
avopalvelut,
Paivaperho/Tampere

o Ala-Toppari-Peltola Eija, Lape- ®
muutosagentti, Etela-
Pohjanmaa

o Fihlman Petri, rehtori, Tampere @
ja sairaalakoulu

o Forsberg, Hannele, sosiaalityon
professori, Tampereen yliopisto ®

® Harrikari Timo, sosiaalityon
professori, Tampereen yliopisto
®

® Harju-Virtanen Hanna, Lape-
projektipaallikkd, Tampere

o Joki-Erkkila Minna, ’
Erikoislaakari, PSHP, Tays,
Oikeuspsykiatrian Kklinikka

®

o Jyrkka Birgitta,
erheoikeudelliset palvelut,
Tampereen kaupunki ®

o Kaltiala-Heino Riittakerttu,
rofessorl,sylllaakarl, PSHP, o
ays,NUP

o Kurikka Sari, lastenlaakari, ®
Tampereen kaupunki

o Laitila Minna, kehitysjohtaja, @
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Lahdeaho Marja-Leena,
vastuualuejohtaja, ylilaakari,
PSHP

Martiskainen Mika,

apulaisylilaéakari, PSHP, Tays,

oikeuspsykiatrian klinikka

Miettinen Sari, _
Igr_Ojekt_lkoordlnaattorl, PSHP,
ippuri-hanke

Miettunen Nanna,

projektikoordinaattori, Pikassos

oy/Lape

Palomaki Se_pPp, ylildakari
nuorisopsykiatria, EPSHP

Parikka Tuulikki,
toimialuejohtaja, PSHP, TAG,
Kehitysvammahuolto

Pekuri Jari, Muutosagentti
Kanta-Hame

Pelttari Titta, Lape-

muutosagentti, Pirkanmaaliitto

Puura Kaija, professori,
ylilaakari, PSHP, TA4,LAPS

Raatikainen, Satu, Lape-Kanta-

Hame
Sannisto Tuire, ylilaakari,
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Tampereen kaupunki

Tuominen Tiina, ylilaakari,
KHSHP

Jenni Karsio, Tampereen ensi-
ja turvakoti, Jarjestojen
edustaja

Eeva-Liisa Lejon, Johtava

sosiaalityontekija, Psykiatrian
oliklinikka maahanmuuttajille,
ampere
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Marjo Mutanen

Heini Ristavaara

Heidi Pakkala

Noora Aarnio

Eija Ala-Toppari-Peltola

Satu Maki-Fossi

Marianne Aalto-Siirto

Titta Pelttari

Hanna Harju-Virtanen

Nanna Miettunen

Sari Miettinen

Heli Niemi

Suvi Niemi

Maria Antikainen

Taija Ylatalo
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palvelupaallikko, Riihimaki

johtava sosiaalityontekija, KHSHP
hanketydntekijd Lape hanke/ Eskoon
sosiaalipalvelujen ky:n osahanke
hanketydntekija Lape hanke/ Erityispalvelut
muutosagentti Etela-Pohjanmaa
hankekoordinaattori, Lape/Etela-
Pohjanmaa

hankekoordinaattori, Lape/Etela-
Pohjanmaa

muutosagentti Pirkanmaa

hankepdaallikkd Lape Pirkanmaa
Projektikoordinaattori, Lape Pirkanmaa
Projektikoordinaattori, Lape Pirkanmaa
Kehittdmispaallikko, Pikassos 1
sosiaalityontekija, Virrat
Projektikoordinaattori, Lape Pirkanmaa
Johtava sosiaalityontekija, Hameenlinna
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Tutkimus- ja kehittaminen alatyoryhma

Kehittamissuunnittelija
Erityissuunnittelija
Kehittdjasosiaalitydntekijé
Palvelupaallikko
Toimitusjohtaja

Lastenpsykiatrian ylilagkari,
professori

Koulutuspaallikko, yliopettaja,
sosionomikoulutus

Nanna Miettunen projektikoordinaattori
Sari Miettinen projektikoordinaattori

Hannele Forsberg sosiaalityon professori

Timo Harrikari sosiaalitydn professori

johtava sosiaalityontekija
Riitta Salunen koordinointipaallikko
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= Vaativat eropalvelut tydryhma

Etela-Pohjanmaan LAPE, Sein&joki

Asianajaja

PSHP, Lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikko
Sosiaalipaivystys

Tampere, Perheoikeudelliset palvelut
Karajaoikeus

Perhe- ja pikkulapsipsykiatrian yksikon
apulaisylilaakari

Satu Hintikka Setlementti Tampere ry, Vakivalta- ja kriisityo

PSHP, Lasten ja nuorten oikeuspsykiatrian yksikkd
Toiminnanjohtaja, Kanta-Hameen perhetyd ry
Lahisuhdevékivaltatydn sairaanhoitaja

Tampereen kaupunki, Perheneuvola

Turvakot

Perhekulma Puhuri

Projektikoordinaattori Lape-Pirkanmaa
Projektikoordinaattori Lape-Pirkanmaa

Sari Miettinen Projektikoordinaattori Lape-Pirkanmaa
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Valtakunnallinen OT-tyorukkanen

HELSINGIN OT-ALUE
1. Klaus Ranta, linjanjohtaja, nuorisopsykiatria, HUS
2. Laura Yliruka, VTT, Socca, Heikki Waris-instituutti

TAMPEREEN OT-ALUE

3. Nanna Miettunen, kehittamiskoordinaattori,
Pirkanmaan LAPE, erityis- ja vaativat palvelut

4. Sari Kurikka, lastentautien erikoislaakari, PSSHP

OULUN OT-ALUE
5. Hanna Ebeling, yliladkari, OYS
6. Jaana Jokinen, erityisasiantuntija

TURUN OT-ALUE

o
7. Anniina Kaittila, hankeagentti, Lupa auttaa!-hanke

8. Jussi Bjorninen, lapsi- ja perhesosiaalityon
palvelualuejohtaja, Vaasa

KUOPION OT-ALUE

9. Minna Tihinen, Yhdessa! -ohjelman
muutospaallikko

10. Marja Darth, lastenpsykiatri Kuopio

PERUSTERVEYDENHUOLLON EDUSTUS
11. Tuire Sannisto, LNP palveluiden yliladkari,
varalla Sari Torkkeli, apulaisylilaakari

12. Ulrika Wingvist, va. johtaja ylila&kari

JARJESTON EDUSTUS
13. Riitta Sarkel&d, Ensi- ja turvakotien liitto
14. Kim Berglund, Lauste
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KOULU, OPPILAITOKSET, VARHAISKASVATUS
15. Arto Willman, hyvinvointipaallikko

16. Tuula Takalo, oppilashuollon palvelupaallikk®
Oulu

ERIKOISSAIRAANHOIDON
ASIANTUNTIJARYHMA

17. Hannu Heiskala, HUS
18. Leena Repokari, HUS
19. Sami Remes, KUH

20. Jarmo Salo, PPSHP

21. Max Karukivi, SATSHP

AIKUISPSYKIATRIA
22. Pekka Jylha, linjanjohtaja, HUS

SOSIAALIALAN OSKET
23. Marja Heikkila, johtaja

ST™M
Marjo Malja, STM
Palvi Kaukonen, LAPE-muutosohjelma

THL

Mia Tapiola, vieraileva asiantuntija
Paivi Petrelius, Pia Eriksson

Matti Salminen, Paivi Kankanen
Suvi Savola
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OT-KESKUS

Erikoissairaanhoito Sosiaalihuolto

Keskittamisasetuksessa
maaritelty toimintakentta

OT-keskuksen SO-TE(-SI) HYB RIDITYOMUODOT
keskigssa

ASIAKASTYO

| K

TUTKIMUS- JA KEHITTAMINEN

19.2.2018 Nanna Miettunen



Osaamis- ja tukikeskus pyrkii varmistamaan avun niille lapsille, nuorille
ja perheille, joiden tilanne vaatii harvinaisuutensa, vaikeutensa ja
kompleksisuutensa takia kaikkein vaativinta erityisosaamista ja
erikoistumista

Pyrkii etsim&an vastauksia niihin ongelmiin/palvelutarpeisiin, joihin ei
olemassa olevalla palvelujarjestelmalla pystyta vastaamaan

< kaytannossa tarkoittaa tilanteita, kun tarvitaan monialaista
tiedontuotantoa ja tydskentelya

Uusien tilanteiden ja ilmididen haltuun ottaminen, luomalla
toimintamalleja yhdistamalla eri alojen erityisosaamista ja uusinta
tutkimustietoa

Hakee ratkaisuja koordinaation puuttumiseen, tyon epatahtisuuteen,
tehtavien tiukkaan rajaamiseen jne.

OT-keskuksen tehtavat jaetaan 1) asiakastyohon ja 2) kehittamis-,
koulutus- ja tutkimustoimintaan. Keskuksen tehtava on siten toimia
seka palvelujen tuottajana etta niiden kehittajana.
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Osaamis- ja tukikeskus tuottaa itse vaativia palveluja ja hoitoa pienelle
ryhmalle asiakkaita, joiden hoito edellyttaa kaikkein vaativinta monialaista
erityisosaamista (n. 1% asiakkaista). Tavoitteena vahva tukiverkoston
yhdessa perus- ja erityistason kanssa.

AsiakastyOsta suurin osa on perus- ja erityistason tyontekijoiden
konsultaatiota

* puhelimitse tai sahkoisten valineiden, kuten videoneuvottelujen avulla.

« jalkautuminen asiakastapaamisiin joko osallistumalla
verkostokokoukseen tai toimimalla tyontekijan tyoparina

 Erityisosaamisen tuominen (perus-) ja erityistason tueksi harvinaisen
vaativiin tilanteisiin.

* Osaamisen lisdaminen

« Paasaantoisesti konsultointi erityistason palveluiden kautta, mutta
joissain hyvin harvinaisissa ja nopeaa reagointia vaativissa tapauksissa

vol konsultointi tapahtua my@s suoraan perustasolta, esimerkiksi
lapsikaappaustilanteissa.
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Lahtokohtaisesti tuki tuodaan siis lapsen kehitysymparistoon ja lapsen
ja perheen kanssa tydskentelevien ammattilaisten luokse. Joskus
kuitenkin voi olla tilanteita, etta asiakas tulee OT-palveluinin myds
konkreettisesti, esimerkiksi kaltoinkohtelutilanteissa lasten ja nuorten
oikeuspsykiatrian yksikkoon tai erityisen vaativaa hoitoa tarjoaviin
monialaisiin sijaishuollon laitoksiin.

OT —keskuksen sosiaali- ja terveydenhuollon integratiiviset palvelut ja
hoidot voivat asiakastydssa asettua osaamisen porrasteisuudessa
eritasoille. Jos asiakastapauksessa tarvitaan minka tahansa toiminnan
osalta erityisen vaativaa osaamista, siinen liittyva integratiivinen tyo
koordinoidaan OT-keskuksesta, vaikka osaamisen tarpeet muilla osa-
alueilla olisivat perus- tai erityistason toimintaa. Yhteistydssa sovitaan
tarvittavien verkostojen kokoamaisesta naissa tilanteissa.

13



Asian/tilanteen harvinaisuudesta ja vaativuudesta johtuva keskittamistarve.

Naita asioita l0ytyy seka terveydenhuollosta, ettd sosiaalihuollosta ja ovat luonteeltaan sellaisia,
ettd hoito/palveluketjut ovat selkeitd, eika tilanne valttaméatta aiheuta monialaisen yhteistyon
tarvetta. Keskittdmistarve siksi, etta asian harvinaisuuden takia myos asiaan erikoistuneita
osaajia on vahan. Taman ryhméan asioita El valttamatta lueta OT-keskusasioiksi. Naiden
keskittamisesta voidaan kuitenkin sopia joko maakunnan sisélla, yhteistydalueen sopimuksella
tai maarata keskittamisasetuksella.

Asian kompleksisuudesta johtuva keskittamistarve.
Tilanteen monimuotoisuus, epaselvyys ja nopea muuttuminen
Juridishallinnollista monimutkaisuutta.

Tilanteen hoitaminen edellyttda vahvaa integratiivista monialaista tyoskentelya ja tiedon
muodostusta

Monialaiset hybriditydmuodot, joissa sosiaali- ja terveystoimi sekd myds sivistystoimi
(erityisesti vaativan erityisen tuen VIP-verkostot) tydskentelevat saumattomassa
yhteistydssa.

Palvelujarjestelman toimimattomuuteen liittyvat syyt.

- Nakokulmien yhdistamisen vaikeus, koordinaation puuttuminen, tyén epatahtisuus, tehtavien
tiukka rajaaminen jne.

- Kysymys voi olla myds siita, ettei asiakas kykene néista olemassa olevista palveluista
hy6tymaan, tai niihin sitoutumaan. (Tarjolla olevat palvelut eivat vastaa asigkkaan tarpeeseen).
| Ja -
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OT-keskukseen paikantuvia asiakasryhmia/asiakokonaisuuksia

Terveydenhuollon osalta OT-aslakasryhmaét seka yliopistollisten sairaaloiden
valinen tyonjako on maaritelty keskittamisasetuksessa (Valtioneuvoston
asetus erikoissairaanhoidon tyonjaosta ja eraiden tehtavien keskittamisesta
582/2017)

Sosiaalipalveluissa ei ongelmia ole jaoteltu eri tasoille ongelmatyypin tai
asian vakavuusasteen mukaisesti, kuten terveydenhuollossa.
Sosiaalihuollon osalta keskittdmisasetus on valmistelussa ja se tulee
valmistuttuaan tasmentamaan OT-keskukseen sijoittuvia asioita ja
asiakasrynmia.

Asetuksen taustatyoksi tehdyssa sosiaalihuollon porrasteisuuden
valmistelussa on todettu, etta sosiaalihuollon ongelmat (painteet, vakivalta,
elaman kriisitilanteet yms.) ovat asioina pitkalti kaikilla tasoilla samoja, joten
vaativuutta tai harvinaisuutta ei voi jasentaa pelkastaan nimeamalla
ongelma (esim. vaativa paihdeongelma) koska kriteeristdja (vrt. diagnoosit)
ei ole olemassa - Kompleksisuus
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OT-keskukseen paikantuvia asiakasryhmia/asiakokonaisuuksia

Somaattisesti sairaat lapset ja nuoret, joiden muun hoidon ja tuen
koordinaatio edellyttaa erityista tietoa lapset tai joiden toimintakyky
edellyttaa pitkakestoisesti, jatkuvaluonteisesti ja vuorokauden eri aikoina
sosiaali- ja terveyspalveluja seka erityisjarjestelyja kotiin, paivahoitoon,
kouluun ja opintoihin.

Lasten- ja nuortenpsykiatrialta maarittyvat OT-asiakkuudet (kesken)

Lapset ja nuoret, joiden vanhemmilla monialaista osaamista edellyttava
erityisen vaativien palveluiden tarve, esim. psykiatrista sairautta,
kehitysvammaisuutta, rikosseuraamusasiakkuudet tms.

Lapseen tai nuoreen kohdistuva seksuaalinen hyvaksikaytto tai muu
vakivalta, tai sen epaily

Korkean riskin vakivallan uhan alla elavat lapset ja perheet (ns.
perhesurmien ehkaisy)

Vakaviin ja harvinaisiin rikoksiin (vakivalta ja henkirikokset yms.)
syyllistyneiden lasten ja nuorten tutkiminen ja hoito

 Alaikaisten lasten mielentilatutkimukset
« Vankeusrangaistukseen tuomitut alaikaiset

« Tuomitsematta jatettyjen tahdonvastainen hoito
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OT-keskukseen paikantuvia asiakasryhmid/asiakokonaisuuksia

Vaikeasti vammaisten ja kehitysvammaisten lasten, nuorten ja heidan
perheidensa vaativaa erityisosaamista edellyttavat monialaiset
erityispalvelut

Erityisen vaativan lastensuojelun monialaiset sijaishuollon yksikot

 Sijaishuollon tarpeen liséksi lapsella tai nuorella on useita yhtaaikaisia ja
pitkakestoisia oireita tai ongelmia esim. vaikeaa epasosiaalista kayttaytymista,
rikollista elaméantapaa, vaikeaa aggressiivisuutta, vaikea paihdeongelma,
vaikeat neuropsykiatriset ongelmat ja kehityksen viivastymat, kehitysvamma,
vakavia koulunkayntiongelmia, vaikeita oppimisvaikeuksia

Vaativinta erityisosaamista edellyttavat maahanmuuttaja- ja

turvapaikanhakijalasten, nuorten ja heidan perheidensa palvelut (esim.
konfliktialttiseen kunniakasitykseen liittyva vakava vakivallan uhka, ihnmiskaupan
uhrit, pakkoavioliitot, vaikeasti traumatisoituneiden lasten ja heidan perheidensa
hoito ja tuki)

Erityisen vaativat eropalvelut (pitkittyneet ja komplisoituneet eroprosessit)

17
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muutoschjelma SEN
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o Vaativinta erityisosaamista edellyttavéat lasten ja heidan perheidensa
seka vauvaa odottavien perheiden paindehuollon erityispalvelut

o Vaativinta erityisosaamista edellyttavat lastensuojelun avohuollon
palvelut (esim. monisukupolvisesti asioivat ns. VIP-asiakkaat)

© Uudet ilmi6t lasten, nuorten ja perheiden elamassa, joiden ratkaisuun
tarvitaan monitieteellista osaamista

On syyta huomioida, etta OT-keskuksen periaatteena on reagoida nopeasti,
mielellddn jopa ennakoivasti uusiin, ajassa ilmaantuviin ja muuttuviin
IImioihin. Nain ollen OT-keskukseen maaritellyt asiat eivat ole ehdottomia ja
pysyvia, vaan oleellista on, ettd asiakkaaksi paasee ja tukea saa aina silloin,
kun perus- ja erityistasolla el riitd osaaminen asian hoitamiseen.
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(Kaytantod)tutkimukseen perustuva palveluiden kehittdminen yhdessa yliopistojen,
yliopistollisten sairaaloiden, la&ketieteellisten tutkimuslaitosten, sosiaalialan
osaamiskeskusten sekd ammattikorkeakoulujen kanssa.

OT-keskuksen rooli on kahden suuntainen: Se pyrkii varmistamaan, etta tutkimusyksikot
saavat tietoa lasten ja perheiden palvelukentan tutkimustarpeista ja toisaalta tutkittu tieto
ja menetelmat leviavat kaytannon tyéhon.

Nayttoon perustuvat menetelmat (esim. IPC = interpersonal counselling)

Lasten, nuorten ja perheiden palvelujen kokonaisuuden tuki ja koordinointi yhteisty6ssa
palvelujentuottajien kanssa.

Tutkimus ja kehittamisrakenne, joka mahdollistaa ketterdn reagoimisen silloin, kun
esiintyy uusia tilanteita ja ilmio6ita, joihin taytyy luoda toimintamalli yhdistamalla eri alojen
erityisosaamista ja uusinta tutkimustietoa.

Kansainvalisten tutkimuskatsausten tuottaminen

OT-tutkimus- ja kehittdmistoiminta on yksi osa maakuntien lasten, nuorten ja perheiden
palveluiden TKI-O kokonaisuutta ja koordinaatiota ja taméan kokonaisuuden jasentaminen
on yksi OT-keskusten jatkovalmistelun tehtavia.

Visio: OT-keskusten yhteydessd on maaraaikaisia vakansseja, joissa tyoskentelee
tohtorikoulutettavia ja erikoistuvia sosiaalitydntekijoita, psykologeja, terveydenhuollon
ammattilaisia jne. jotka tekevat opinnaytetyotaan tai tutkimusta OT-teemoista.
(Kaksoisvirat)

~ “7 kulttuuri-
. ministerio
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Tyonjako eri osaamiskeskus alueiden valilla on valmisteltavana kansallisesti sosiaali- ja
terveysministeriossa. Tampereen OT-keskusvalmistelun tutkimus- ja kehittaminen
tyoryhma on tehnyt ehdotuksen niista alueista, joilla alueellamme on vahvaa osaamista
seka yliopistollista tutkimus- ja kehittdmistoimintaa ja ehdottanut mahdollisiksi
keskittymisalueiksi seuraavia:

Vaativinta erityisosaamista edellyttavat lastensuojelun (avo- ja sijaishuollon)
palvelut;

« Kompleksiset, pitkittyneet asiakkuudet
 lasten kaltoinkohtelu ja ylisukupolvisuus
 Raskaana olevien ja pikkulapsiperheiden paihdetyo

Lastensuojelun, kehitysvammahuollon ja nuorisopsykiatrian yhteisasiakkuudet

» Vaikeasti sairaiden, vammaisten ja kehitysvammaisten lasten, nuorten ja heidan
perheidensa vaativaa erityisosaamista edellyttavat monialaiset erityispalvelut

 Erityisen vaativan lastensuojelun monialaiset sijaishuollon yksikot

Erityisen vaativat eropalvelut

Vakaviin ja harvinaisiin rikoksiin (vakivalta ja henkirikokset yms.) syyllistyneiden
lasten ja nuorten tutkiminen ja hoito (alaikaisten lasten mielentilatutkimukset,
vankeusrangaistukseen tuomitut alaikaiset, tuomitsematta jatettyjen tahdonvastainen

hoito)
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e Kaikkia palvelutasoja edustava ohjausryhma
(maarittelematta tarkemmin)

® Ydinyksikko
 Johtamistiimi + Koordinaattorit

® Vaativan osaamisen asiantuntijaverkosto
e Kiinteat OT-yksikot/tyoryhmat/tiimit

« Esim. TAYS kehitysvammahuolto, EVA, erityisen vaativan
sijaishuollon yksikko, Paivaperho, vaativat eropalvelut
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Ydinyksikké

Ydinyksikon tehtava on vastata OT-keskuksen toiminnan johtamisesta ja
koordinaatiosta.

2-3 henkilon johtamistiimisosiaali- terveys ja mahdollisesti myos
sivistystoimen substanssiosaamisen lisaksi tutkimus- kehittdmis- ja
tarkeimpana verkostojohtamisosaamista.

* uudenlaisen, integroivan verkostojohtamisen mallintaminen.

« Johtamistiimille on yhteistydalueen sopimuksessa kirjattava riittava
mandaatti asiantuntijaverkoston johtamiseen.

Koordinaattoreita, jotka ovat asiantuntijaverkoston jasenia siten, etta
jokaisella asiantuntijaverkoston linjalla on nimetty koordinaattori.

Ydinyksikko huolenhtii, ettd OT-keskuksen asiantuntijaverkostossa on
riittdva resursointi ja se vastaa yhdessa maakunnan liikelaitoksen
kanssa OT-verkostoon kuuluvien asiantuntijoiden valinnasta.

Verkostokartan paivittdminen ja yllapito
Konsultaatiopyynt6jen vastaanottaminen ja toimijoiden kokoaminen
Jarjestaa yhteiskehittamispaivia
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perh pnlveluiden

mustasohieima ’ﬂ Vaativan osaamisen asiantuntijaverkosto

o Sahkoiselle alustalle rakennettava verkosto erilaisten
harvinaisten/vaativien palvelutarpeiden ymparille.

® omat, eri varein toteutettavat linjat eri asiakokonaisuuksille

o linkit kunkin asiantuntijan/osaamistiimin/yksikon konsultaatio- ja
toimintaohjeisiin.
® Samoja asiantuntijoita voi olla useammalla linjalla, esim.

kunniakulttuurikysymyksiin perehtyvaa asiantuntijaa tarvitaan
monenlaisissa tilanteissa.

o TyoOntekijat ovat paaosin erityistason tyontekijoita, joiden tybajasta on
maaritelty tietty osa OT-tyoskentelyyn (oltava mahdollisuus tarvittaessa
mya0s jalkautua).

o Asiantuntijat voivat olla my6s kiinteita yksikoita/timeja (esim. lasten- ja
nuorten oikeuspsykiatrian yksikkd, MARAK-ty6ryhma (/tyéryhmat?).

o Linjoille litetadan myds kyseisen alueen tutkijoita ja kehittajia.

Opetus- ja
kulttuuri-
b + ministerio
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OT-keskuksen asiantuntijoita/koordinaattoreita on joidenkin yksittaisten
asioiden (n@ma maariteltdva myéhemmin) yhteydessa mahdollista
konsultoida joustavasti puhelimitse. Kokonaisvaltaisemman asiakkaan

tilanteeseen liittyvan konsultoinnin tyontekija voi tenda, kun siihen on
paadytty asiakkaan monialaisessa tiimissa perus- tai erityistasolla.

Lomake tilanteen vaativuuden ja riskin arvioimiseksi (tdhan mukaan OT-
seula?).

yhteenveto lapsen/perheen tilanteesta.
Kriteeristo toimii tydmenetelmana yksittaiselle tyontekijalle.

Kriteeriston avulla voi arvioida oman asiakkaan tilannetta ja palvelupolkua seka
tarvittavia toimia.

Arviointilomakkeeseen liittyy myos ohjeistava muistilista siitd, mita perustasolla
pitaa olla jo selvitelty, keita tulee olla yhteistydssa mukana (onko
lastensuojeluilmoitus tarvittaessa tehty?)

Asiakkaalle kerrotaan konsultaatiopyynnon tekemisesta ja asiakkaan on myos
mahdollista osallistua konsultointipyynnon laatimiseen. Lomake lahetetaan
OT-koordinaattorille, joka vastaa osaamistiimin kokoamisesta pyynnon
ymparille.

& mpas  kulttuuri-
WEZSS. ministerio
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V1 Toimintamalli

Jalkautuva konsultaatio (OT-tyontekijat mukaan asiakastapaamiseen)
video/puhelinvalitteinen konsultaatio
Paperikonsultaatio

Konsultaatiopyynnon ja konsultaation dokumentoinnista
asiakastietojarjestelmaan vastaa pyynnon tehnyt tyontekija.

o Konsultoivalta tiimilta on mahdollista pyytaa myos suositus, toimintaohje
tai lausunto.

o TyoOparitydskentely on lyhytaikaista tukea ja sen avulla saadaan lapsen
timiin paras mahdollinen osaaminen. Tydparitydskentelyn avulla myds
muiden tiimin jasenten osaaminen lisaantyy.

&S sosiaaLi-ja
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it Y/ﬂ Kiinteat OT-yksikot/tydryhmat/tiimit

® OT-keskukseen kuuluviksi tai verkottuviksi yksikoiksi on tassa
vaiheessa tunnistettu TAYS kehitysvammahuolto, EVA-yksikko, lasten
ja nuorten oikeuspsykiatrinen tyoryhma, Paivaperho seka vaativat
eropalvelut-tydryhma.

o OT-keskusvalmistelussa on todettu, ettda myos Tampereen OT-
keskusalueelle tarvitaan erityisen vaativan sijaishuollon monialainen
yksikko.

o Kiinteilla OT-tiimeilla/toimintayksikoilla on omat nykyiset
toimintamallinsa, joita kehitetdan jatkossa OT-tydskentelyn
periaatteiden mukaisesti.

o Jatkovalmistelun tdsmennettavaksi jaa ratkaista, mitk&a toiminnot
kuuluvat ja mitka verkottuvat OT-keskuksen hallinnolliseen
rakenteeseen ja mita OT-keskukseen kuuluminen/verkottuminen
kaytanndssa tarkoittaa.
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s Y//\ Tarvittavat tilat

o Vaikka OT- keskus toimii padosin verkostomaisena rakenteena, niin etta
asiantuntijat hoitavat omaa tehtavaansa oman, erityistason
virkansa/toimensa ohessa, tarvitaan OT-keskukselle kuitenkin myos
yhteinen tydtila, jossa tiloja myos OT-keskuksen ydintiimille seka
asiantuntijoiden osaamistiimien kokoontumiseen ja tyoskentelyyn.
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Jatkovalmistelussa sovittavia asioita mm.

o OT-keskusmalliluonnos on viety maakuntavalmisteluun seka
yhteistoimintasopimusta valmistelevalle tyoryhmalle

Kokonaisuudesta sovitaan (rakenne, rahoitus, henkilostoresurssi,
yhteisty0 kuntiin jaavien palveluiden ja jarjestdjen kanssa ym.)
yhteistyO0aluesopimuksen puitteissa. Nain ollen valmistelutyo jatkuu
keskustellen alueiden maakuntavalmistelun kanssa.

o Kansallinen OT-rukkanen jatkaa tyoskentelya

- Nimettava henkilét OT-valmisteluun alueeltamme

gl i X
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Jatkovalmistelussa sovittavia asioita mm.

Rahoitus

Johtaminen

Rakenne

Tiivistetdan yhteisty6ta koulupuolen VIP-verkostojen kanssa

Erityisen vaativaa hoitoa tarjoava monialainen sijaishuollon laitos - kehittdmisen
jatko, kuka ottaa vastuun?

Tarvittavan henkilostoresurssin maarittely
Miten henkilosto rekrytoidaan?

OT Tutkimus- ja kehittamistoiminnan suhde maakuntien ja yhteistyoalueen TKI-O -
rakenteisiin seka valmisteluun?

Yliopiston ja TAYSin valinen yhteistyo

Miten allakoidaan tutkimus ja kehittdmisresursseja valtakunnallisesti, alueiden
valilla?

Miten jasennetaan eri tasoiset tutkimustoimet?
Miten tapahtuu "tuulien haistelu™?
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